BISCHITZ JOHANNA

_ Integralt Human Szolgaltato Kozpont

(¢) 1072 Budapest, Nyaruw 7. (L) +361413 3631 [V) info@bjhumanhu

Bischitz Johanna Integralt Human Szolgaltatéo Kozpont

DoB BOLCSODE
SZAKMAI PROGRAMJA

Jovahagyta:

Budapest Févaros VII. Keriilet Erzsébetvaros Onkorméanyzata Képviseld-testiilete
Mivelédési, Kulturalis és Szocialis Bizottsaga a .../2023. (X.16.) hatarozataval

2023.



BISCHITZ JOHANNA

Integralt Human Szolgaltato Kozpont

o) 1072 Budapest, Nyarw 7. (V) +361 413 36 3] ] info@bghumarnhu

Tartalomjegyzék
1. A Humén Szolgaltatd Dob Bolcsddéjének adatai..........covveiviieiiiiiiiiiiiieiccec e 3
1.1. Személyi feltételek (szervezeti adatok) ........cvevvevieiieeiieiiiieceese e 4
1.2, TArgyi fRItELRICK . .....uviiiiiiiic e 4
2. A bolcsOde fIloZOTIaJa, CEIJA....uviiiiiiiiiiiiiiie s 4
3. Az ellatando6 célcsoport és az ellatando teriilet jellemzoi .........ceevveviiiiiiiiiiicicce 5
4. A bolcsddei nevelés-gondozas célja és alapelvei.......cocveiiiiiiiiiiiiiic i 5
5. A bolcsddei nevelés feladatal.........oovvviiiiiiiiiiici 8
6. A bolcsOdei nevelés fObD helyZetel.......ccoiuiiiiiiiiiiiei s 9
7. A bolcsddei nevelés megvalositasanak sajatos feltételel ........oovvvriiiiiiiiiiiiiciiccee, 11
8. A csaladok tdmogatasanak fobb mddszerei €s lehet0s€gei ........oovvvviiriiiiiiiiiciicee 12
9. A bblcsOde KapeSOlatreNdSZETE .........viiveeiiiieiieie s 14
10. Az alapellatason tili szolgaltatdsok a Dob BOlcsOdében ...........cocvvvieiiiiiiiiiiiiienieee 14
11. A bolcsddei ellatas igénybevételének mOdja ........ccovveiiiiiiiiiiiiieiee e 14
11.1. A gyermekek felvételének rendje ..........ccoovvriiiiiiiiiiiic e 15
11.2. A szolgaltatasrol sz6l6 t4jekoztatds MOAja........ccccvrviiieiiiiciiciceee e 15
120 A EEITEEST Q1] vt 15
13. A DOICSOAE NYIEVALATEASA ...ttt 15
14. A szolgaltatast igénybe vevok €s a szolgaltatast végzok jogainak védelme...................... 16
15. A szolgaltatast nyujtok szakmai tovabbképzésének biztositdsa.........cccovvervieiiriiiieniieniinns 17
16. DOKUIMENTACIO ...ttt ettt ettt b et nb e e st e s e e e nmeesnneesneeanneens 17
17. A szakmai program €llENOTZESE .........coovviiiiirieiiieee e 17
18. HatAlybalpes ......ccviiiiiiiiiiiiiiiii 18
Mellékletek:
1. sz. Megallapodas a Gyvt. 1997. évi XXXI. térvény 32. § (5) alapjan ........ccccovveviiiiinnnnn 19
2. sz. Megallapodas a Gyvt. 1997. évi XXXI. torvény 32. § (7c) alapjan ...........ccceevvevcvrninnnns 23
3. sz. Megallapodas a Gyvt. 1997. évi XXXI. torvény 42. § (4) alapjan ..........cccecvvviviirnenn. 27
4. 57 HAZITENA . ... 31
5. sz. Hazirend — Id6szakos gyermekfeliigyelet. ... 37



BISCHITZ JOHANNA

Integralt Human Szolgaltato Kozpont

o) 1072 Budapest, Nyarw 7. (L) +361413 363] ] info@bghumanhu

A BOLCSODEI ELLATAS ES SZOLGALTATAS SZAKMAI PROGRAMJA

Bevezeto

A Dob Bolcséde szakmai programja a Bischitz Johanna Integralt Humén Szolgaltato Kozpont
(tovabbiakban: Human Szolgaltatd) szakmai programjanak részét képezi, azt kiegésziti.

A program ,,4 bolcsodei nevelés-gondozas orszagos alapprogramja” alapjan késziilt, figyelembe véve
tobbek kozott az ENSZ Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozatat, a Gyermekjogi Egyezményt, az Europa
Tanacs ajanlasat a napkdzbeni gyermekellatasrol, tovabba a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi
igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. torvényt (tovabbiakban: Gyvt.), a személyes gondoskodast nyujtd
gyermekjoléti intézmények szakmai feladatairdl szold 15/1998. (IV. 30.) NM rendeletet, valamint a
szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények és halozatok hatosagi
nyilvantartasarol és ellenorzésérdl szolo 369/2013.(X.24.) Kormanyrendeletet (a tovabbiakban Sznyr).

A szakmai program mellékletét képezi:
» ahazirend,
» amegallapodasok tervezetei,
» ajovahagyo dontés.

A szakmai program modositdsdra az intézmény tevékenységét, miikodését Iényegesen befolyasold
kiils6-bels6 koriilmények valtozasa esetén keriil sor.
A jovahagyo dontés kiilon dokumentumban keriil rogzitésre, ami a szakmai program mellékletét képezi.

A szakmai program kifliggesztésre keriil az intézmény faligjsagjain, tovabba az intézmény honlapjan is
barki altal elérhetd és megismerhetd.

1. A Human Szolgaltaté Dob Bolcsodéjének adatai

Fenntarto neve: Budapest Févaros VII. Keriilet Erzsébetvaros Onkormanyzata

Intézmény neve, székhelye:  Bischitz Johanna Integralt Human Szolgaltato Kozpont
1072 Budapest, Nyar utca 7.

Telephely neve, elérhetésége: Dob Boélcséde
1074 Budapest, Dob utca 23.
Telefon: +36 1 321 2577

E-mail: dob.bolcsode@bjhuman.hu
Honlap: https://bjhuman.hu/szolgaltatasok/bolcsodei-ellatas

Férohelyszam: 120 f6 bolcsodei ellatas
1d6szakos gyermekfeliigyelet a bolcsddei ellatas tires férOhelyein,
max. 20 gyermek

Nyitvatartasi id6: Bolcsdde: hétfotdl-péntekig 6.30 - 17.30 oraig
Iddszakos gyermekfeliigyelet: hétfétdl-péntekig 7.00 -16.00 oraig


mailto:dob.bolcsode@bjhuman.hu
https://bjhuman.hu/szolgaltatasok/bolcsodei-ellatas
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1.1. Személyi feltételek (Szervezeti adatok)

Munkakorok megnevezése:

» bolcsddevezeto;
» kisgyermekneveld;
» Dbolcsodei dajka;
» kisegité munkakor.

Alkalmazotti létszam:

Munkakor Létszam (f6)
Bolcsddevezetd 1
Kisgyermekneveld 22
Bolcsddei dajka )
Kisegitd munkakor 2
Osszesen: 30

Az alkalmazotti 1étszam teljes, betoltetlen allasunk jelen pillanatban nincs.

1.2. Targyi feltételek

A személyes gondoskodast nyujtdé gyermekjoléti intézmények szakmai feladatairol sz616 15/1998. (IV.
30.) NM rendelet 11. szamt melléklete meghatarozza a bolcs6dék targyi feltételeit. A bolcséde a
szlikséges targyi feltételekkel rendelkezik, a hasznalat soran sériilt eszkozoket a bolcsddét lizemeltetd
Human Szolgaltaté folyamatosan pétolja.

2. A bolcséde filozofiaja, célja

A bolcsdde a gyermekjoléti alapellatas részeként a gyermekek napkozbeni ellatasanak egyik formaja. A
bolcsdde a csalddban nevelkedd gyermekek szakszer(i gondozasat és nevelését végzd intézmény.

Bolcsédénk dolgozoi meggydzddéssel valljak, hogy csak a maximalis odafigyeléssel, megértéssel és
szeretettel végzett munka hozza meg azt az eredményt, amire a kisgyermekeknek a harmonikus testi-
lelki fejlédéshez, szocializaciojukhoz, a mai kor kovetelményei kozott sziikségiik van. Az egészség- €s
kornyezettudatos €let alapjait ebben a korban, a lehetd legtobb id6t a szabad levegdn tdltve, minél tobb
nagy- ¢és szabadmozgésos tevékenységgel fliszerezve, jaték kozben, sajat tapasztalataik utjan sajatitjak
el a gyermekek.

A boélcséde célja a miikodési teriiletén €16 kisgyermekek ellatasa, kiilon figyelemmel a szocialis
helyzetiik, egészségiigyi, mentalhigiénés allapotuk miatt raszorult kisgyermekek intézményi
szolgaltatasok keretében torténd ellatasara. A bolcsddei ellatas a gyermekek torvényben foglalt jogainak
érvényesitéséhez, a sziiléi kotelességek teljesitéséhez, a gyermekek veszélyeztetettségének
megeldzéséhez €s megsziintetéséhez nyujtott széleskorl, sziikség esetén alternativ eszkozoket is
alkalmazo tevékenység. Tamogatast nyujt a gyermekek ellatdsara, gondozasara, testi, szellemi
fejlédésére, szocializacidjara vonatkozo sziiléi, gondozdi, tAmogatdi tevékenység ellatasdhoz az Alapitod
Okiratban rogzitett szolgéltatasok nyujtasa tjan.
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3. Az ellatando célcsoport és az ellatando teriilet jellemzoi

Az ellatottak kore a VII. keriiletben, lakcimkartyaval igazolt (bejelentett alland6é lakcimmel vagy
tartozkodasi hellyel rendelkez6 gyermekek), illetve a szolgaltatdoi nyilvantartasban szerepld
férohelyszama legfeljebb a jogszabalyban meghatarozott mértékig az ellatasi teriiletén kiviili
lakohellyel, ennek hianyaban tartdozkodasi hellyel rendelkezé gyermekek, feltéve, hogy az ellatasi
tertiletén lakohellyel, ennek hidnydban tartézkodasi hellyel rendelkezé valamennyi bolcsddei ellatast
1gényld €s arra jogosult gyermek ellatasa biztositva van, 20 hetes kortol 36 honapos korig.

Ha a gyermek harmadik életévét betoltotte, de testi vagy értelmi fejlettségi szintje alapjan még nem
érett az 6vodai nevelésre, és 6vodai jelentkezését az orvos nem javasolja, bolcsddei ellatas keretében
gondozhato, nevelheté a gyermek negyedik életévének betoltését kovetd augusztus 31-ig. A nemzeti
koznevelésrdl szolo 2011. évi CXC. torvény (tovabbiakban: Nktv.) 4. § 25. pontja szerinti sajatos
nevelési igényli gyermek (a tovabbiakban: sajatos nevelési igényli gyermek), valamint a Kkorai
fejlesztésre és gondozasra jogosult gyermek nevelése és gondozasa is végezhetd bolcsddei ellatas
keretében annak az évnek az augusztus 31. napjaig, amelyben a hatodik életévét betolti (Gyvt. 42. § és
42/A. §).

Bolcsddénkben a Fovarosi Pedagogiai Szakszolgalat VII. Keriileti Tagintézménye latja el az SNI-s és
korai fejlesztésre jogosult gyermekek fejlesztését helyben, a bolcsddékben. A fejlesztd foglalkozasok
egyénileg vagy kis csoportban zajlanak a délel6tti orakban, heti 1-2 alkalommal, a szabad
jatéktevékenységek idejében a csoportszobdkban, illetve az erre kijelolt fejleszté szobakban, attél
fliggden, hogy a gyermeknek mire van sziiksége.

3.1. Az ellatottak kore: 20 hetes — 36 honapos gyermekek

A bolcséde két kiilonallo, folyosdval 6sszekotott épiilet, mely az 1970-es években épiilt. Mindkét épiilet
kétszintes, mely 5 gondozasi egységben 10 csoportszoba miikodését biztositja, 120 féréhellyel. Az
épiilet a 2017. év végére teljesen megjult mind kiilséleg, mind belséleg. Az ablakcserék,
flitéskorszertsités, kiilsé homlokzat feltjitas €s teljes belso téri felujitas mellett, egy soszoba is helyet
kapott, melyet rendszeresen igénybe vesznek a csoportok, ezzel is hozzdjarulva a gyermekek
egészségének megdrzéséhez. Minden egységnek kiilon jatszoudvara van, mely hatalmas faival zold tide
szinfoltja bolcs6dénknek. A csoportszobak, fiirdo- és atadd helyiségek kapcsolddasai ¢€s ezek
felszereltsége a jogszabalyban és az Alapprogramban foglaltaknak megfeleldek. Alapellatason tuli
szolgaltatasként id6szakos gyermekfeliigyelet miikodik egy csoportszobaban.

Az intézményiinkben eléforduld csalddok szocidlis helyzete rendkiviil valtozatos képet mutat, normal,
atlagon feliili és raszoruld, hatranyos helyzetli csaladok éppugy megtalalhatok a jelentkezdk kozott.

A bdlcs6de sajat £6z6- és talalokonyhaval rendelkezik. Részben koltséghatékonysagi szempontokat is
figyelembe véve a Varosligeti Bolcsdde f6z0konyhdjan torténik a f6z¢€s, ahol szines, valtozatos ételeket
készitenek, figyelembe véve a gyermekek kordnak megfeleld taplalkozasi ajanlasokat. Specidlis étkezés
biztositasara is van lehetOség.

4. A bolcsodei nevelés-gondozas célja és alapelvei

A bolcsddei nevelés-gondozas célja a csaladban nevelkedé kisgyermek szamara a csaladi nevelést
segitve, napkozbeni ellatas keretében a gyermek fizikai- és érzelmi biztonsaganak és jollétének
megteremtésével, feltétel nélkiili szeretettel ¢és elfogadassal, a gyermek nemzetiségi/etnikai
hovatartozdsanak  tiszteletben  tartdsaval,  identitdsanak  erdsitésével, = kompetencidjanak
figyelembevételével, tapasztalatszerzési lehetdség biztositdsaval, viselkedési mintdk nyUjtasaval
eldsegiteni a harmonikus fejlodést.
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A boélcsddei nevelés-gondozas segiti a hatranyos helyzetli gyermekeket a tarsadalomba valé jobb
beilleszkedésben, nagyobb esélyegyenldség elérésében. A hatranyok és kovetkezményeik enyhitésére
sziikség van mas intézmények, szervezetek, szakemberek egyiittmiikodésére is.

4.1. A csalad rendszerszemléletii megkozelitése

A csalad rendszerszemléletli megkozelitése értelmében a bolcsddei nevelésben elsddleges szempont a
csalad mikodésének megismerése, megértése. A rendszerszemlélet 1ényege, olyan komplex latdsmod
alkalmazasa, amely nemcsak a kisgyermeket, hanem a csaladot is kiindulopontnak tekinti. Az
interakcidos mintakat a kisgyermek visszatiikrozi, ezaltal képet kaphatunk a csaldd erdsségeirdl és
gyengeségeirdl. Az erdsségek hangstlyozasa altal a szakember hozzajarulhat a csalad €életmindségének
javitasahoz.
4.2. A koragyermekkori intervencios szemlélet befogadasa
A koragyermekkori intervencié magaban foglal minden olyan tevékenységet, amely a kisgyermek
sajatos sziikségleteinek meghatarozasat és figyelembevételét szolgdlja. A bolcsddei ellatast nyajtd
intézmény, szolgaltatd funkciojat tekintve alkalmas szintér a koragyermekkori intervencio
szemléletének alkalmazésara. Ennek értelmében a kisgyermekneveld feladata az esetlegesen felmeriild
fejlodésbeli lemaradasok, megtorpanasok felismerése és jelzése. Az integralt intézmény sajatossaga
révén a felmeriil problémak megoldasaban komplex, azonnali segitséget tudunk nyujtani jol felkésziilt
szakemberek timogatasaval.
4.3. A csaladi nevelés elsédleges tisztelete

A kisgyermek nevelése a csalad joga és kotelessége. A bolcsddei ellatast nyjtd intézmény, szolgaltatd
a csaladi nevelés értékeit, hagyomanyait és szokasait tiszteletben tartva és azokat erdsitve vesz részt a
gyermekek nevelésében. Mindezek értelmében fontos a sziilok szdmara lehetdvé tenni a tevékeny,
kiilonb6z6 szinteken €s modokon megvalosuld bekapcsolodast a bolcsddei ellatast nyajtd intézmény,
szolgaltato életébe. Evente tobb alkalommal szerveziink nyilt programokat, kreativ, csaladi délutanokat
a csaladok szamara.

4.4. A kisgyermeki személyiség tisztelete

A kisgyermek egyedi, megismételhetetlen, mdéssal nem helyettesithetd individuum, egyéni
szlikségletekkel rendelkezd, fejlodd személyiség. Kiilonleges védelem, banasmad illeti meg.

A bolesédei nevelés a gyermeki személyiség teljes kibontakoztatdsara, a személyes, a szocialis és a
kognitiv kompetencidk fejlodésének segitésére iranyul az alapvetd gyermeki jogok tiszteletben
tartdsaval. Figyelmet kell forditani az etnikai, kulturalis, valldsi, nyelvi, nemi, valamint fizikai és
mentalis képességbeli kiillonbozdségek iranti tolerancia kialakitisara.

4.5. A kisgyermekneveld személyiségének meghatarozo szerepe

A bolcsddei nevelésben a korosztaly ¢€letkori sajatossagaibol adédoan meghatarozo a kisgyermekneveld
szerepe, aki személyiségén keresztiil hat a kisgyermekre és a csaladra. A feladatok szinvonalas
megvalositasdra megfelel6 szakmai kompetencidval €s identitassal, kelld Onismerettel, magas szintii
tarsas készségekkel bird szakember képes. Ebbdl adéddan a kisgyermekneveld felelds a szakmai tudasa
szinten tartasaért, gyarapitasaért, szakmai kompetenciai fejlesztéséért.

4.6. A biztonsag és a stabilitas megteremtése

A kisgyermek egyéni igényeitdl fiiggd bolcsddei ellatast nyajtd intézménybe, szolgaltatdbhoz torténd
beszoktatasra, adaptacidos idészakra ugy tekintliink, mint a kisgyermek elveszett biztonsaganak
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ujrateremtésére. A kisgyermek személyi ¢és targyi koOrnyezetének allanddsaga  (,,sajat
kisgyermekneveld”-rendszer, felmendrendszer, csoport- ¢és helyéallandésag) noveli az érzelmi
biztonsagot, alapul szolgal a tajékozodashoz, a j6 szokasok kialakulasahoz.

A napirend folyamatossagabol, az egyes mozzanatok egymadsra ¢épiilésébdl fakadd ismétlddések
tajékozodasi lehetOséget, stabilitast, kiszamithatosdgot eredményeznek a napi események soraban,
novelik a gyermek biztonsagérzetét.

A biztonsag nyujtasa természetszeriileg magaban foglalja a fizikai és a pszichikai erdszak minden
formajatol vald védelmet is.
4.7. Fokozatossag megvaldsitasa

A fokozatossagnak a bolcsOdei nevelés minden teriiletét érinté barmely valtozas esetén érvényesiilnie
kell. A kisgyermek uj helyzetekhez vald fokozatos hozzaszoktatasa segiti alkalmazkodasat, a valtozasok
elfogadésat, az 0 dolgok, helyzetek megismerését, a szokasok kialakulasat.

4.8. Egyéni banasmod érvényesitése

A kisgyermek fejlddéséhez alapvetd feltétel a kisgyermekneveld elfogado, empatikus, hiteles neveldi
magatartdsa. A bolcsddei nevelésben figyelembe kell venni a kisgyermek spontan érésének, egyéni
fejlodésének iitemét, a pillanatnyi fizikai és pszichés allapotat, kompetencidjat, nemzetiségi/etnikai,
kulturdlis és valldsi hovatartozasat. A fejlédés iitemét mindig magahoz a gyermekhez viszonyitva kell
megitélni. Minden 0j fejlédési allomdsnak kiindulépontja maga a gyermek. Ezért fontos, hogy a
bolcsddei ellatast nyujtd intézménybe, szolgaltatohoz jard kisgyermekek mindegyike egyéni
sziikségleteihez 1gazodd mértékben részesiiljon érzelmi biztonsagot nydjté gondoskodasban és
tamogatasban.

Az egyéni bandsmod szemléletét a sziildkkel megismertetjiilk. Ennek elsé allomdsa a 0. sziildi
értekezlet”, itt kapnak arrdl tdjékoztatdst a sziilok, hogy lehetdségiink van SNI-s és/vagy korai
fejlesztésre jogosult gyermek ellatasara, illetve hogy a sziilé/térvényes képviselé hozzdjarulasaval
szlrjiik/figyeljiilk a gyerekeket és fejlodési megrekedés esetén segitséget kériink, illetve javaslatot
tesziink felmérésen vald részvételre, sziikség esetén segitiink felvenni a kapcsolatot a Pedagogiai
Szakszolgélattal. Probléma esetén a sziildket - a személyiségi jogok tiszteletben tartasdval —
tajékoztatjuk, hogy a csoportban segitségre szoruld gyermek is jar.

4.9. Gondozasi helyzetek kiemelt jelentosége

A gondozasi helyzetek a kisgyermekneveld és a kisgyermek interakcidjanak bensdséges, intim
helyzetei. A gondozasi helyzetek megvalosulasa soran a nevelésnek és a gondozasnak elvalaszthatatlan
egységet kell alkotnia. A gondozéds minden helyzetében nevelés folyik, a nevelés helyzetei, lehetdségei
nem korlatozédhatnak a gondozasi helyzetekre. A fiziologias sziikségletek kielégitése megteremti a
magasabb rendli sziikségletek kielégitésének feltételeit. A professziondlis gondozds hozzdjarul a
személyes kapcsolatok pozitiv alakuldsdhoz és a nevelési feladatok megvalosuldsanak egyik kiemelt
szintere.
4.10. A gyermeki kompetenciakésztetés tamogatasa

A korai ¢életévekben alapozdodnak meg a kognitiv, érzelmi és tarsas kompetencidk, ezért tdmogatasuk
kiemelt jelentdséggel bir a bolcsddei nevelésben. Biztositani kell annak a lehetdségét, hogy a
kisgyermek a jatékon, a gondozasi helyzeteken és egyéb tevékenységeken keresztiil ismeretekhez,
¢lményekhez, tapasztalatokhoz jusson, atélhesse a spontan tanulds 6romét, megerdsddjon benne a vilag
megismerésének vagya. Kivancsisaganak fenntartasaval, pozitiv visszajelzések biztositdsaval segiteni
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kell o6nallo kezdeményezéseit, megteremtve ezaltal az egész életen at tartd tanulas igényének,
folyamatanak biztos alapjait.

5. A bolesédei nevelés feladatai
5.1. A csaladok tamogatasa, annak erdsségeire épitve a sziil6i kompetencia fejlesztése

A bolcsddei ellatast nyajtd intézmény, szolgaltatd, mint a kisgyermekes csaladokkal kapcsolatba keriild
els6 gyermekintézmény jelentds szerepet tolt be a sziildi kompetencia fejlesztésében. A csalad
erosségeinek megismerése, tdmogatasa a pozitivumok kiemelésével valosul meg.

A csaladi és bolcsddei nevelés 0sszhangja, a sziil6/torvényes képviseld €s a kisgyermeknevelOk kozotti
egyenrangu, konstruktiv, kolcsonds bizalmon alapuld partneri kapcsolat, elengedhetetlen feltétel a
kisgyermekek harmonikus fejlédéséhez. A sziilé/torvényes képviseld ismeri legjobban gyermekét, igy
kozvetiteni tudja szokasait, igényeit, sziikségleteit, nagymértékben segitve ezzel a kisgyermeknevelodt a
gyermek ismeretén alapuld differencialt, egyéni banasmod kialakitasaban. A kisgyermekneveld, mint
szakember, szaktudadsara, tapasztalataira épitve, a sziilé/torvényes képviseld igényeihez igazodva
kozvetiti a kora gyermekkori fejlddéssel, neveléssel kapcsolatos ismereteket, modszereket.

5.2. Egészségvédelem, az egészséges életmod megalapozasa

A szakembereink feladata a kisgyermek fejlédésének nyomon kovetése, dokumentalasa, timogatasa, a
harmonikus testi €s lelki fejlddéséhez sziikséges egészséges és biztonsagos kdrnyezet megteremtése.

A primer sziikségletek egyéni igények szerinti kielégitése a gondozasi helyzetekben valosul meg. A
rugalmas, a kisgyermek életkorahoz, egyéni fejlettségi szintjéhez és az évszakhoz igazod6 napirend
biztositja az ¢életkornak megfeleld valtozatos és egészséges taplalkozast, a jaték, a mozgés, a szabad
levegén vald aktiv tevékenység €s pihenés feltételeit. Az egészséges ¢€letmod, az egészségnevelés
érdekében toreksziink az alapvetd kultirhigiénés szokasok kialakitasara is.

A prevencids feladatok megvaldsitasaba sziikség esetén specialis szakemberek is bevonasra kertilnek,
pl.: gyermekorvos, dietetikus, gyogypedagdgus, pszichologus stb.

5.3. Az érzelmi és tarsas kompetenciak fejlesztése

A biztonsagot ny0jté neveldi magatartds magaban foglalja a szakember érzelmi elérhetdségét és
hitelességét, az érzelmek kifejezésére vald Osztonzést, a pozitiv és biztatd iizenetek rendszeres
kozvetitését, a vilagos elvarasok és hatarok megfogalmazasat. A kisgyermek bolcsddei ellatast nyajto
intézménybe, szolgaltatohoz torténd keriilése tobb lehetdséget teremt a tarsas kapcsolatok
megtapasztalasara. Az egylittlét helyzetei az énérvényesités, a tolerancia, az empdatia gyakorladsanak
szinterei, amelyek hozzajarulnak az érzelmi és tarsas kompetenciak fejlesztéséhez.

Toreksziink az egyiittélés szabalyainak elfogadtatdsidra, a masok iranti nyitottsdg megdrzésére. A
kisgyermekneveld feladata a kisgyermekek beszédkészségének fejlesztése érdekében az ingerekben
gazdag, tiszta nyelvi kornyezet biztositdsa, a kommunikacios kedv felkeltése és fenntartdsa a bolcsddei
nevelés-gondozas minden helyzetében, mondokak, énekek, versek, mesék kozvetitésével.

Kiilonos figyelmet forditunk a sajatos nevelési igényt, illetve korai fejlesztésre és gondozasra jogosult

¢s a hatranyos helyzetli gyermekek tarsas és érzelmi kompetencidinak fejlesztésére sziikség esetén mas
segitd szakemberek bevonasaval is.
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5.4. A megismerési folyamatok fejlodésének segitése

A kisgyermek érdeklddésének erdsitése a jatékos felfedezés €s a cselekvéses tanulds lehetéségeinek
megteremtése a kisgyermekneveld aktiv részvételével és a megfeleld kornyezet kialakitdsaval torténik.
A bolesddei nevelés-gondozas helyzeteiben a szakember ismeretet nyujt, segiti a tdjékozodast, a
tapasztalatok és élmények feldolgozasat.
A kisgyermek igényeihez igazod6 kozos tevékenység soran szerepet kap az élmények, viselkedési és
helyzetmegoldasi mintak nyujtasa, az 6nallo probalkozas és a kreativitas timogatasa.
Az 6nallo valasztas és a dontési képesség kialakulasat segiti a batoritod, 0sztonzo neveldi magatartas.

6. A bolcsédei nevelés fébb helyzetei

Alapvetd szempont, hogy a bolcsddei élet a kisgyermek szamara élményt nyq;to, részvételre motivalo,
tanulasi tapasztalatokat biztositd legyen. Valamennyi tevékenység, élethelyzet alakitdsanak modszertani
alapja az egyéni bandsmod érvényesitése, a gyermek pozitiv 6nallosagi torekvéseinek, onértékelésének
erdsitése.

6.1. Tanulas

A bolcsddei nevelés teriiletén a tanulas fogalmat a lehetd legtdgabban értelmezziik. Tanulds minden
olyan tapasztalat-, illetve informacidszerzési folyamat, amely tartds valtozast idéz el6 a viselkedésben,
illetve a gondolkodasban, valamint elésegiti, hogy a gyermek megismerje onmagat és kornyezetét. A
tanulas a gyermek korabol és fejlettségébdl adodo tevékenységekbe dgyazottan torténik.

A tanulés legfontosabb iranyitdja a személyes kivancsisag, az érdeklddés.

A kisgyermekkori tanulas szinterei a természetes élethelyzetek: a gondozas és a jaték, a felnéttel és a
tarsakkal valo egylittes tevékenység és a kommunikacid. A tanulas formai az utdnzas, a spontan jatékos
tapasztalatszerzés, a kisgyermeknevel6—gyermek interakciobol szdrmazd ismeretszerzés é€s
szokaskialakitas. A beszéd a kisgyermekkori tanulds nagyon fontos eleme. A kommunikativ képességek
fejlodésének feltételei a biztonsdgos és tdmogatd kornyezetben zajlo felndtt—gyermek és gyermek-
gyermek interakciok.

6.2. Gondozas

A gondozas bensOséges interakcids helyzet a kisgyermekneveld és gyermek kozott, amelynek
elsddleges célja a gyermek fizikai, testi sziikségleteinek maradéktalan kielégitése.

A személyes és a szocialis kompetencidk kialakulasanak egyik feltétele, hogy a gyermek
csecsemOkortol kezdve aktivan vehessen részt a gondozasi helyzetekben, lehetdsége legyen ugy
probalkozni, hogy kozben érzi a kisgyermekneveld figyelmét, biztatasat, timogatod segitsegét. Sikeres
probalkozasait a felndtt megerdsitéssel, dicsérettel jutalmazza, ami noveli az egylittmiikodési kedvet. A
gondozasi helyzetekben sem érvényesiilhet teljesitményelvaras. Lényeges, hogy elegendd i1d6 alljon
rendelkezésre, mivel az egyes mozzanatok megtanuldsa gyakorlast igényel. A felndttel valo
kommunikécio érzelmi toltése, a kisgyermeknevelonek a gyermekrdl adott jelzései kihatnak az
Onelfogadasra, a személyiség egészséges alakulasara.

A gondozds mindsége jelentds mértékben befolydsolja a szokdsok kialakuldsat és az Onallosodas
folyamatét.
6.3. Jaték

A jaték a gyermekkor legfontosabb tevékenysége, ami segit a vilag megismerésében és befogadasaban,
eldsegiti a testi, értelmi, érzelmi €s szocidlis fejlédést. A kisgyermekneveld a jaték feltételeinek
(megfeleld hangulat, hely, 1d6, eszkozok) biztositasaval és neveldi magatartdsaval tamogatja az
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elmélyiilt, nyugodt jatéktevékenységet, a kreativitast. A kisgyermekneveld a gyermek igényeitdl €és a
helyzettdl fiiggden kezdeményez, esetenként mintat nyujt, szerepet vallal a jatékban, annak tartalmat
Otleteivel, javaslataival szinesiti. A jaték ad elsOsorban lehetdséget a tarsas kapcsolatok alakulasara. A
kisgyermekneveldvel, a tobbi gyermekkel vald egyiittlét oromforras a kisgyermek szdmara, a tarsak
viselkedése mintat nyujt, segitve a szocialis képességek fejlodését.

6.4. Mozgas

A csecsemo- ¢€s kisgyermekkor az alapveté mozgasformak kialakuldsanak és fejlodésének idoszaka. A
kisgyermekek mozgasigénye rendkiviil nagy, szdmukra 6romforras a mozgas. Ezért a szobaban ¢és az
udvaron is biztositjuk a minél nagyobb mozgasteret, a mozgasfejlesztd jatékokat. A jatékeszkozokkel
szemben elvaras, hogy felkeltsék az érdeklddést, fenntartsdk a mozgasaktivitast €s hasznalatuk
biztonsagos legyen.

Biztositjuk a kdrnyezet balesetmentességét ¢€s a veszélyforrdsok kikiiszobolését. Csecsemdknek olyan
jatszohelyet biztositunk, amely védett, de elegendd hely all rendelkezésre, példaul: hempergo, elkeritett
szobasarok.

A nagymozgésos jatékokra a szabadban, az udvaron és a teraszon tobb lehetdség nyilik, mint a
szobaban. Minél valtozatosabb mozgasra van lehetdsége a kisgyermekeknek, anndl nagyobb 6romiiket
lelik a jatékban.

A mozgasfejlesztd eszkozok hasznalata soran a kisgyermekek szabadon probalhatjak, végezhetik az
egyes mozgasformakat, fejlddik mozgaskoordinacidjuk, harmonikussa valik a mozgasuk. Az 6nallosagi
torekvések tdmogatdsa soran a gondozasi muiveletekben vald aktiv részvétel lehetséget ad a praktikus
mozgasok gyakorlasara, finomitasara.

6.5. Monddka, ének

A Dbolcsédei ellatdst nyOjtd intézményben, szolgaltatonal sokrétli zenei élmény atélésére,
tapasztalatszerzésre ad lehetdséget a kornyezet hangjainak megfigyelése, a kisgyermekneveld ének- és
beszédhangja, spontan dudolgatasa, ritmusos szovegmondasa, a dallam ¢€s ritmushangszerek hallgatasa,
megszolaltatasa, a kozos éneklés. A kisgyermek életkori sajatossagaihoz, egyéni fejlettségéhez, érzelmi,
hangulati allapotahoz igazodd, feleldsséggel kivalasztott és alkalmazott jatékos mondokak,
gyermekdalok, népdalok és értékes zenemiivek felkeltik a kisgyermek érdeklddését, formaljak esztétikai
érzékenységét, zenei izlését, segitik a hagyomanyok megismerését €s tovabbélését. A személyes
kapcsolatban, jatékhelyzetekben atélt mondokazas, éneklés, zenehallgatas pozitiv érzelmeket kelt,
oromélményt, érzelmi biztonsagot ad a kisgyermeknek. Az ismétlddések, a jatékos mozdulatok
megerdsitik a zenei élményt, a zenei emlékezetet. Erzelmi alapon segitik az anyanyelv, a zenei
anyanyelv elsajatitdsat, a személyiség fejlédését, hozzdjarulnak a kisgyermek lelki egészségéhez,
valamint a csoportban a derlis, baratsdgos légkor megteremtéséhez. A bdlcsddei ellatast nyh;td
intézményben, szolgaltatondl végzett zenei nevelés eredményes megvalositasa lehetOséget nyujt a
kisgyermek tovabbi zenei fejlddésére.
6.6. Vers, mese

A vers, mese nagy hatdssal van a kisgyermek érzelmi ¢€s értelmi fejlddésére (ezen beliil a beszéd, a
gondolkodés, az emlékezet és a képzelet fejlodésére), valamint a szocialis fejlodésre. A versnek
els6sorban a ritmusa, a mesének pedig a tartalma hat az érzelmeken keresztiil a személyiségre. A
verselés, mesélés, képeskonyv-nézegetés bensdséges kommunikacios helyzet, igy egyszerre feltétele és
eredménye a kisgyermek alapvetd érzelmi biztonsaganak. A gyermek olyan tapasztalatokra, ismeretekre
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tesz szert, amelyeknek megszerzésére mas helyzetekben nincs lehetdsége. A kozos mesélés ¢élménye
segiti az aktiv szokincs kialakulasat és a vilagrol vald ismeretek megszerzését.

6.7. Alkoto tevékenységek

A kisgyermeknevel feladata a targyi feltételek és elegendd id6 biztositdsa, az egyes technikdk,
eszkOzhasznalat megmutatdsa, a kisgyermek pillanatnyi igényének megfeleldé technikai
segitségnyujtassal az alkotokedv ébrentartasa.

A kisgyermek alkotdsdnak elismerésével és megbecsiilésével a kisgyermekneveld segiti az alkotd
tevékenységek iranti érdeklodés fenntartdsat és az alkotasbdl fakadd 6rom személyiségfejlodésre
gyakorolt pozitiv hatasainak érvényesiilését. A leggyakoribb alkotd tevékenységi formak a nyomhagyd
eszkozok hasznalata, firkalds, gyurmazas, ragasztas, gylirés, tépés, ujjfestés vagy vastag ecsettel festés.

6.8. Egyéb tevékenységek

Ezek a tevékenységek valamilyen élethelyzet k6zos elokészitéséhez és megoldasahoz, a kornyezet aktiv
megismeréséhez, az egymasrol és a kornyezetrdl valé gondoskodashoz kapcsolddnak (pl. babafiirdetés,
viraglocsolas, Oszi falevelek gereblyézése, kardcsonyi siliteményszaggatas, gyiimdlcssalata készitése
stb.). Az 0rom forrasai az ,,én csindlom” élményének, az egylittességnek, a kozos munkalkodasnak és a
tevékenység fontossdganak, hasznossdganak atélése. A kisgyermekek barmikor bekapcsolodhatnak és
barmikor kiléphetnek, az Onkéntesség nagyon fontos, a tevékenykedés nem lehet feladat. Ezek a
helyzetek lehetéséget nyuljtanak az egyiittmikodésre, a feladatok megosztasara, ok-okozati
Osszefliggések felfedezésére, megértésére.

A Humén Szolgéltatd Varazsdoboz Fejlesztd Kozpont és Jatszohdz pszicholégus munkatarsa harom
hetente déleldttonként intézményiink csoportjaiban, csoportos jaték és foglalkozas kezdeményezések
keretein beliil segiti a kisgyermeknevel6k munkajat, a gyermekek nyugodt, kiegyensulyozott fejlodését.
Sziikség esetén lehetdség van személyes konzultaciora is a pszichologus szakemberrel.

7. A bolesédei nevelés megvalositasanak sajatos feltételei
7.1. ,Sajat kisgyermeknevel6”-rendszer

A kisgyermekneveld a bolcsddei nevelés szakembere, aki személyiségével, neveldi attitlidjével mintat
jelent a csaladok és a gyermekek szdmara egyarant.

A ,sajat kisgyermekneveld”-rendszer a biztonsag ¢és a stabilitds megteremtésének szabalyan alapul. A
csoport vagy a csoport gyermekeinek egy része tartozik kdzvetleniil egy kisgyermekneveldhoz. A ,,sajat
kisgyermekneveld” szoktatja be a gyermeket a bolcsddébe €s a bolcsddébe jaras egész idotartama alatt 6
a kisgyermek neveldje (felmend rendszer). O kiséri figyelemmel a kisgyermek fejlédését, tartja szdmon
az egyes fejlédési allomasokat, vezeti az ehhez kapcsolddo szakmai dokumentaciot és feleldsséggel
tartozik a rabizott gyermekekért.

A ,,sajat kisgyermekneveld”-rendszerben tobb figyelem jut minden gyermekre, szdmon lehet tartani a
gyermekek egyéni igényeit, problémait, szokasait, elsdsorban a ,,sajat kisgyermeknevel$” segiti at 6ket
a bolcsddei élet soran adodo nehézségeken.

7.2. Gyermekcsoportok szervezése

A bolcsédei gyermekcsoport 1étszamat a 15/1998. (IV.30.) NM rendelet 46. §-a hatdrozza meg. A
jogszabaly alapjan a bolcsddei csoportban legfeljebb 12 gyermek, ha valamennyi gyermek betdltotte a
masodik ¢életévét legfeljebb 14 gyermek nevelhetd, gondozhatd. A gyermek a bolcsddébe jaras teljes
idGtartama alatt ugyanabba a gyermekcsoportba jar.
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Amennyiben egy sajatos nevelési igényl, illetve korai fejlesztésre és gondozasra jogosult gyermeket is
nevelnek, gondoznak egy bdlcsddei csoportban, abban az esetben legfeljebb tizenegy gyermek,
amennyiben kettd sajatos nevelési igényd, illetve korai fejlesztésre és gondozésra jogosult gyermeket
latnak el, legfeljebb tiz gyermek, és amennyiben harom-hat sajatos nevelési igényi, illetve korai
fejlesztésre és gondozasra jogosult gyermeket latnak el, legfeljebb hat gyermek nevelhetd, gondozhato
egy bolcsddei csoportban.

7.3. Targyi feltételek

A kisgyermeket koriilvevd targyi kdrnyezet a jogszabalyi és szakmai eldirdsok, a csoportokba jard
kisgyermekek létszama, életkora, igényei alapjan keriilnek kialakitasra annak érdekében, hogy az
biztonsagos legyen és a bolcsddei nevelés megvaldsitasat szolgalja.

7.4. Napirend

A jol szervezett, folyamatos, ugyanakkor rugalmas napirend a kisgyermekek igényeinek,
sziikségleteinek kielégitését, a nyugodt, kiszamithat6, folyamatos gondozas feltételeit, annak
megvalositasat biztositja, megteremtve a biztonsagérzetet, a kiszamithatésagot, az aktivitds és az
onallosodas lehetdségét. A napirenden beliil az egyes kisgyermek igényeit ugy kell kielégiteni, hogy
kozben a csoport életében is attekinthetd rendszer legyen, a gyermekek tdjékozodhassanak a varhatd
eseményekrdl, kiiktatodjon a felesleges varakozasi id6. Ez egyben a csoport belsd nyugalmat is
biztositja.

A napirend fiigg a gyermekcsoport ¢letkori Osszetételétdl, fejlettségétol, sziikségleteitdl, de
befolyasoljak azt az évszakok, az iddéjaras, a csoportlétszam és egyéb tényezdk is. A napirend
kialakitasanak tovabbi feltételei a személyi allandosag (,,sajat kisgyermekneveld’-rendszer), a targyi
feltételek, a j6 munkaszervezés, a bolcsddei dajkaval vald 6sszehangolt munka, a kisgyermekek otthoni
¢letének, életritmusanak lehetdség szerinti figyelembevétele.

Bolcsddénk napirendjét a hazirend tartalmazza.
8. A csaladok tamogatasanak f6bb mddszerei és lehetoségei

A bolesddel nevelés-gondozas a csaladi neveléssel egyiitt, azt kiegészitve szolgalja a gyermek
fejlodését. A sziilé/torvényes képviseld kozvetiteni tudja gyermekének szokasait, igényeit,
sziikségleteit, ezzel segitve a kisgyermekneveldt az egyéni banasmaod kialakitasaban.

A csaladok tdmogatéasa a csalddban hatékonyan miik6doé erdforrasok felkutatasara €s ezen eréforrasok
eredményes miikddtetésére iranyul, mely hozzdjarul a csaldd szocializacios funkcidjdnak minél
sz¢élesebb korti kibontakozasahoz. Ez a megkdzelités szem elott tartja a csaladi nevelés elsédlegességét,
a bolcsddei ellatas csaladi nevelésre vald épiilését. A kapcsolattartasnak, tdjékoztatdsnak tobb formaja
van, mindegyik més-mas szerepet tolt be, ezért célszerli parhuzamosan minél tébbet alkalmazni beldliik.
A kertilet 1) szolgaltatasaként bevezetett Vardzsdoboz Fejlesztd Kozpont és Jatszohaz miikodésérdl, az
ottani lehetdségekrdl tajékoztatjuk a sziildt/torvényes képviselot. Biztositjuk a Varazsdoboz szakmai
vezetdjének, hogy részt vegyen a bdlcsédék sziildcsoportos beszélgetésein, ahol tajékoztatast nyajt a
szolgaltatasokrol.

Sziikség esetén a Varazsdoboz fejlesztd tevékenységére a sziilé/torvényes képviseld figyelmét kiilon-
kiilon is felhivjuk.

8.1. A csaladlatogatas

A csaladlatogatas célja a csaladdal vald kapcsolatfelvétel, a kisgyermek és a sziilo/torvényes képviseld
otthoni kornyezetben valé megismerése. Lehetds€g szerint az elsd csaladlatogatasra a beszoktatas
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megkezdése elott, a kisgyermek ébrenléti idejében kertil sor. A csaladlatogatés arra is lehetéséget nyujt,
hogy a sziilé/torvényes képviseld bovebben informalédjon a bolcsddei é€letrdl, jobban megismerje
azokat a kisgyermeknevelOket, akikre gyermekét bizza. A csaladlatogatas fontos szintere a bizalmi
kapcsolat megalapozéasanak, ami feltétele a késobbi jo egyiittmitkddésnek.

A csaladlatogatas és beszoktatas dokumentacioi a gyermek fejlédési naplojanak részét képezik.
8.2. Beszoktatas (adaptacio) - sziilével torténé fokozatos beszoktatas

A sziilovel/torvényes képviseldvel vagy hozzatartozdval torténd fokozatos beszoktatas a csaldddal vald
egylittmiikodést helyezi eldtérbe. Az anya, az apa vagy mas csaladtag jelenléte biztonsagot ad, segiti a
kisgyermeknevel6 és a gyermek kozott az érzelmi kotddés kialakulasat, ezzel a gyengéd atmenetet, az
Uj kornyezethez valo alkalmazkodast.

A sziilével/torvényes képviseldvel vagy hozzatartozoval torténd fokozatos beszoktatas folyamata soran
a kisgyermekneveld tovabb épiti a bizalmi kapcsolatot, a gondozé sziil6 informaciot kap a bdlcsddei
nevelés tartalmarol és a kisgyermekfejlédés sajatossagairol.

8.3. Napi kapcsolattartas

A napi kapcsolattartds célja a rovid, kolcsonds informdlds a kisgyermek érzelmi allapotardl,
hangulatar6l, az Ot ¢érintdé napi torténésekrdl, valtozasokrol. Az egyéni igények, kérések
megfogalmazasara is ezen alkalmakkor keriil sor. Az interakcios helyzetet a pozitiv hangvétel jellemzi,
de a negativ eseményekrol is tényszerl tajékoztatas torténik, a szakmai etikai szabalyoknak és az
idokereteknek megfelelden.

8.4. Egyéni beszélgetés

Az egyéni beszélgetés a kisgyermek fejlodésérdl szolo részletes, kolcsonds tajékozodast vagy a
hosszabb megbeszélést igényld kérdések, nevelési problémak kozos atgondolasat szolgald talalkozasi
forma. Kezdeményezheti a sziil6/térvényes képviseld, a kisgyermekneveld, a bolcsédevezetd.

A szakmai kompetencidn tulmend kérdésben kérhetd egyéb szakember kozremiikodése.
8.5. A sziilocsoportos beszélgetések

A sziilécsoportos beszélgetések a bolcsddei nevelési évenként legalabb harom alkalommal szervezett
tematikus beszélgetések a csoportba jard kisgyermekek sziileit/torvényes képviseldit foglalkoztatd
aktualis nevelési témakrol. A csoportos beszélgetéseket a kisgyermeknevel6k vezetik, a
sziilokkel/torvényes képviselokkel kialakitott partneri viszonyra épitve.

A problémak megosztasa, egymds meghallgatdsa segiti a sziildi kompetenciaérzés megtartasat.
Lehetdség van az egymastol hallott helyzetkezelési modok tovabbgondolasara, ezaltal a sajat
viselkedésrepertoar bovitésére. A kisgyermeknevel6ktdl kapott indirekt megerdsitések befolyasolhatjak
a sziilok/torvényes képviseldk nevelési szokasait.

8.6. Sziil6i értekezlet
Bolcsddén belil a sziildi értekezlet a sziild/torvényes képviseld altalanos és az adott gyermekcsoportra

vonatkoz6 tajékoztatasat, valamint a gyermekeket érintd, a sziildvel/torvényes képviseldvel kdzdsen
meghozand6 dontések eldsegitését szolgalja.

Egy nevelési éven beliil harom alkalommal célszeri sziil6i értekezletet tartani (beszoktatasok eldtt, a
beszoktatdsokat kdvetden €s a nevelési év vége felé), de a bolcsddét, vagy az adott gyermekcsoportot
érintd kiilonleges helyzetekben rendkiviili sziildi értekezlet 6sszehivasara is sor keriilhet.
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8.7. Indirekt kapcsolattartasi formak

Az indirekt tdjékoztatasi formak jol kiegészitik a direkt kapcsolattartdsi formakat. Az irasbeli
tajékoztatok, hirdetétablak, honlap, szordlap, kdzosségi oldalakon valdo megjelenések lehetdséget adnak
az ismeretterjesztésre.

9. A bolcséde kapcsolatrendszere

A kertileti 6vodakkal rendszeres a kapcsolattartds. Az informativ Osszejoveteleken lehetdség nyilik
szakmai tapasztalatszerzésre, az intézmények kolcsonds latogatasara. A Bolcsddelatogatd program
keretében kedd és csiitortok déleléttonként a sziild/torvényes képviseld gyermekével felkeresheti a
bolcsddét, még a beszoktatas megkezdése elott, mely jo alkalom az ismerkedésre, az ellatassal
kapcsolatban felmertilt kérdések tisztdzasara, tajékozodasra.

A csaladokkal kdzosen szervezett rendezvények (farsang, husvét, gyereknap, 6vodai bucstztatd délutan,
Marton napi ldmpés felvonulas, Mikulés, kardcsony, kézmiives foglalkozasok, egyéb programok, nyilt
napok) eldsegitik a csalad és a bolcsdde kapcsolatdnak megerdsitését.

Erzsébetvarosban harom bolcséde miikodik, melyek szoros szakmai kapcsolatban allnak egymassal. A
szakmai munka Osszehangolasaért a koordinator felel. A rendszeres, k6z6s munka egymassal, illetve
mas keriiletek bolcsddéivel a szakmai rendezvények soran személyesen, illetve elektronikus feliileteken
torténik.

A jelzorendszer keretén beliil a bolcsddék — egymas kdlesonds tiszteletben tartasaval — egylittmitkodnek
mindazokkal, akik a csalddoknak nyujtott szolgaltatdsok és elldtdsok sordn a gyermekkel, illetve a
gyermek csalddjaval kapcsolatba keriilhetnek (csalad- és gyermekjoléti kozpont és szolgalat, védondi
szolgélat, hazi gyermekorvosi szolgalat, nevelési tanacsado, 6voda, a korai fejlesztés szakemberei,
szakértdi bizottsag, gyamiigy).

10. Az alapellatason tuli szolgaltatasok a Dob Bolcsodében
Iddszakos gyermekfeliigyelet: A sziilo/torvényes képviseld elfoglaltsaga idejére, téritési dij ellenében,
néhany orara kérheti gyermeke feliigyeletét. Az idészakosan gondozott kisgyermek egy erre a célra

létrehozott csoportba keriil felvételre, ahol fokozatosan, a sziilével/torvényes képviselével vagy
hozzatartozoval torténik a kisgyermek beszoktatasa.

A gyermekfeliigyelet eldzetes bejelentés alapjan, heti 3 alkalommal, reggel 7.00 6ra és délutan 16.00
ora kozott vehetd igénybe.

Az idészakos gyermekfeliigyelet, illetve a hozza kapcsolodo étkezés igénybevételének téritési dijat a
mindenkor hatalyos 6nkormanyzati rendelet allapitja meg.

11. A bolcsodei ellatas igénybevételének modja
Bolcsédébe felvehetd minden olyan erzsébetvarosi kisgyermek (az intézmény féréhelyszamanak

jogszabalyban meghatarozott mértékéig kertileten kiviili lakcimmel rendelkezd kisgyermek is), akinek
sziilei/torvényes képviseldi valamilyen ok miatt nem tudjak biztositani a napkozbeni ellatast.

A Gyvt. 43. § (3) bekezdésének rendelkezései szerint eldnyben kell részesiteni a felvételi eljaras soran
azon kisgyermeket, akinek a sziilgje, mas torvényes képviseldje a felvételi kérelem benyujtasat kovetd
30 napon belill igazolja, hogy munkaviszonyban vagy mas munkavégzésre iranyuld egyéb
jogviszonyban all és emellett

» rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermeket,
» harom vagy tobb gyermeket nevel6 csaladban é16 gyermeket,
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» egyediilallo sziilo altal nevelt gyermeket,
» védelembe vett gyermeket nevel.
11.1. A gyermekek felvételének rendje

A gyermek bolcsddébe torténd felvételét a sziilé/torvényes képviseld kérheti, egyéb esetekben a
sziilo/torvényes képviseld hozzajaruldsaval kezdeményezheti: a védond, a hazi gyermekorvos vagy a
haziorvos, a csalad- és gyermekjoléti kdzpont és szolgalat, valamint a gyamiigyi osztaly. A gyermek
bolcsddei felvétele alkalmaval az intézmény ¢és a sziilé/térvényes képviseld irdsos megallapodast kot a
gyermek bolcsddei ellatasarol.

A bolcsddei felvétel egész évben folyamatos. A felvételi kérelmet a bolcs6dében személyesen, vagy
digitalis uton a dob.bolcsode@bjhuman.hu e-mail cimen lehet benyujtani. A  sziikséges
formanyomtatvanyok és tajékoztatok az intézmény honlapjan megtalalhatok.

Az iddszakos gyermekfeliigyelet igénybevételének igényét a sziilo/torvényes képviseld kozvetleniil a
Dob Bolcsédében jelezheti a bolcsédevezeténél. A szolgaltatast azok is igénybe vehetik, akik a
bolcsddei ellatas igénybevételére nem jogosultak.

11.2. A szolgaltatasrol szo6lo tajékoztatas modja
Szordanyagok, plakatok
Erzsébetvaros tijsag
a Human Szolgaltatoé honlapja — www.bjhuman.hu
a Human Szolgaltato facebook oldala - www.facebook.com/bjhuman
az Onkorményzat honlapja — www.erzsebetvaros.hu

12. A téritési dij

Budapest Fvaros VII. Keriilet Erzsébetvaros Onkormanyzat Képviseld-testiiletének 6/2016. (I1.18.)
onkormanyzati rendelete a szocidlis tdmogatasok és szocidlis szolgéltatasok, valamint a pénzbel,

természetbeni és személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti ellatasok igénybevételének helyi
szabalyozasa rendelkezik a téritési dijakrol.

YV VV VY

A szolgaltatast ny0(jtdé intézmény vezetdje az ellatds megkezdésekor, de legkésdbb az ellatas
igénybevételétdl szamitott 30 napon beliil értesiti a kotelezettet a személyi téritési dijrol.

Ha az alapellatas keretében nyUjtott szolgaltatast betegség, vagy mas ok miatt a jogosult nem veszi
igénybe, a tavolmaradast be kell jelenteni.

Az id6szakos gyermekfeliigyelet téritési dijat az igénybevétel napjan és helyszinén kell megfizetni
készpénzben, nyugta ellenében. Az étkezés igénybevételének téritési dija megegyezik a bolcsddei
ellatas étkezésének téritési dijaval.

13. A bolcséde nyitvatartasa
A Dob Bolcsdde hétfotdl-péntekig, reggel 6.30 oratol este 17.30 oraig latja el a gyermekek nevelését-
gondozasat.
Az id@szakos gyermekfeliigyelet hétfétdl-péntekig, reggel 7.00 oratol délutan 16.00 oraig varja a
gyermekeket.
Jogszabalyi eldirdsokat, rendelkezéseket figyelembe véve jelen szakmai programban meghatarozott
nyitvatartdsi id0 a fenntartd egyidejli tdjékoztatasaval, intézményvezetdi dontéssel, iddszakosan
modosithatd, amennyiben olyan kiilsé koriilmény, vis-maior helyzet all el6, ami a mddositas alapos
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indokaul szolgalhat. A nyitvatartasi id6 modositdsa az ellatds biztonsagat és a szolgaltatashoz valo
hozzaférést aranytalanul nem korlatozhatja.

A Gyvt. 43. § (4) bekezdése és a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 37. § (3) bekezdése szerint a
bolcsddék nyari nyitvatartasi rendjét a fenntarté hagyja jova €s minden év februar 15-ig a honlapjan
tajékoztatja errdl a sziiloket/torvényes képviseldket, az intézmény pedig a bdlcséde hirdetdtablajan, az
lizend fiizeteken ¢€s a digitalis sziildi csoportokon keresztiil tajékoztat. A fenntartdé a bolcsddei sziinet
idejére a sziilé/torvényes képviseld kérésére gondoskodik a gyermek intézményi gondozasanak,
nevelésének megszervezésérol.

14. A szolgaltatast igénybe vevok és a szolgaltatast végzok jogainak védelme

» A szolgaltatast igénybe vevok jogai: tilos a hatranyos megkiilonboztetés barmilyen okbol, igy
kiilondsen az ellatott, vagy sziil6je/torvényes képviseldje, neme, vallasa, nemzeti, etnikai hovatartozasa,
politikai vagy mas véleménye, kora, cselekvOképességének hidnya vagy korlatozottsaga,
fogyatékossaga, sziiletési vagy egyéb helyzete miatt.

A szolgaltatast igénybe vevd jovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve torvény felhatalmazésa
alapjan késziilt kormanyrendeletben meghatarozott esetekben ¢€s feltételek mellett lehet vizsgalni.

» Panaszjog: a Gyvt. 36. § (1) bekezdése alapjan a jogosult sziil6je/torvényes képviselGje a hazirendben
foglaltak szerint panasszal fordulhat az adott bdlcsdde vezetdjéhez, az intézményvezetohdz vagy az
Erdekképviseleti Forumhoz. A panasz kivizsgaldsanak eredményérdl a panasztev6t 15 napon beliil kell
értesiteni és sziikséges esetben tdjékoztatni a sérelem orvoslasanak igénybe vehetd més modjardl is.

A gyermek sziil6je/torvényes képviselGje panaszaval az intézmény fenntartdjahoz fordulhat, ha a panasz
kivizsgalasara jogosult hataridében nem intézkedett, vagy ha az intézkedéssel nem ért egyet. A panasz
Kivizsgalasara jogosultak dontésiikrdl hatarozatot hoznak, amit megfeleléen indokolni kotelesek.
A gyermekjogi képviseld tevékenységérdl, hataskorérdl, az altala nyjthato segitségadas lehetdségérdl,
elérhetdségérdl szolo irasos tajékoztatot, a bolcsdde falinjsagjara kell kifiiggeszteni.

> Erdekképviseleti Forum: az Erdekképviseleti Forum megalakitasanak és tevékenységének szabalyait a
bolesddék fenntartoja allapitja meg a Gyvt. 35. § (1) bekezdése szerint. Az Erdekképviseleti Forum
véleményt nyilvanithat, javaslatot tehet, egyetértési jogot gyakorolhat miikodése soran, melyhez
ismereteket, informaciot, tajékoztatast a Gyvt. alapjan a bdlcsdédevezetd biztosit a kdvetkezd témakban:
a gyermekek napkozbeni ellatasa, bolcsdde, alapvetd jogok €s kotelességek (sziilo/torvényes képviselod,
gyermek, dolgozd), hdzirend, érdekvédelem, a gyermekek, csaladok védelmének rendszere. A
szlilo/torvényes képviseld panasszal, gyermekvédelmi bejelentéssel fordulhat az intézmény vezetdjéhez,
a bolcsédevezethoz, az Erdekképviseleti Forum tagjaihoz.

» Gyermekvédelmi program: a bolcsédében dolgozd szakemberek meghatarozott feladata a gyermek
veszélyeztetettségének megeldzése. Veszélyeztetettség esetén koteles jelzéssel élni a gyermekjoléti
szolgalatnal, illetve indokolt esetben hatdsagi eljarast kezdeményezni.

> A gyermekjoléti szolgaltatast végzok jogai: a gyermekjoléti agazatban foglalkoztatottak, vagy
munkaviszonyban 4all6 személyek esetében biztositani kell, hogy a munkavégzéshez kapcsolodo
megbecsiilést megkapjak, tiszteletben tartsdk emberi méltosagukat ¢és személyiségi jogaikat,
munkdjukat elismerjék, valamint a munkaltatd megfeleld0 munkavégzési koriilményeket biztositson
szdmukra.
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Az eljarasrendeket folyamatosan frissitjiik az éppen hatalyos jogszabalyok ¢€s szakmai javaslatok
alapjan, melyet a sziilével/torvényes képviselovel sziikség esetén megismertetiink csaladi flizet, digitalis
feltiletek és hirdetotablak segitségével.

15. A szolgaltatast nyujtok szakmai tovabbképzésének biztositasa

A bolcsédékben a szakképesitéshez kotott munkakorok betoltésének feltétele a 15/1998. (IV. 30.) NM
rendelet altal eldirt végzettségek megléte. Azok a szolgaltatast nytjtok, akik a képesitési eldirasoknak
megfeleld szakképesitéssel rendelkeznek, tovabbképzésre kotelezettek. Az intézmény tovabbképzési
nyilvantartast, illetve tervet vezet a tovabbképzésre kotelezettekrdl. A folyamatos szakmai fejlodést,
konzultaciot belso tovabbképzéseken, megbeszéléseken is biztositjuk.

Kiilon gondot forditunk a bdlcsédei dolgozok SNI képzésére, amit a kotelezd tovabbképzés keretein
beliil, illetve a szakképzéseik ideje alatt kapnak a kisgyermeknevelok. A Pedagogiai Szakszolgalat
kollégai rendszeresen konzultidlnak az érintett kisgyermekneveldkkel a gyermek kapcsan, tanacsokkal,
szakmai fogasok atadasaval segitik munkajukat.

16. Dokumentacio
A Dbolcsdde a gyermek fejlddésének nyomon kovetése, a fejlédési folyamat alakulasarél vald
tajékozodas céljabol dokumentaciot vezet.
A dokumentaci6 részét képezi:
» a bolcsodei gyermek torzslap (mely magaba foglalja a gyermek anamnézisét, a csaladlatogatas

crer

az Uzeno fuzet;
a csoportnaplo;

VYV V V

a fejlédési naplo;
> illetve a bolcsddevezetd altal vezetett személyes nyilvantartas.

A dokumentacid vezetésénél fontos szempontok: a targyszerliség, a hitelesség, a rendszeresség, illetve a
folyamatossag. A dokumentacio vezetése és Orzése a személyiségi jogok, valamint az adatvédelmi
szabalyok figyelembevételével torténik.

2023 szeptemberétdl elkezdddott a papir alapu dokumenticio digitalis alapon torténd kezelése
(MINIPED).

17. A szakmai program ellenérzése

A szakmai program miikodését, megvaldsulasat, a bolcsédei munkét szabalyozé torvények, rendeletek,
a helyi rendelet és a mddszertani ajanlasok figyelembevételével a bolcsddevezetdk ellendrzik, melyek
modosulésa esetén a program feliilvizsgalatra kertil.

Ezen kiviil évente elégedettségi kérddivet toltenek ki a sziillok/torvényes képviselok, melynek
kiértékelése utan, ha sziikséges, intézkedéseket foganatosit az intézmény.

Tovéabba a fenntartd jogszabalyi felhatalmazas alapjan évente ellendrzést végez minden bolcsddében,
melynek része a szakmai dokumentacio vizsgalata.
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18. Hatalybalépés
Jelen szakmai program 2023. ................... napjaval 1ép hatélyba és visszavondsig érvényes.

Jelen szakmai programot Budapest Févaros VII. Keriilet Erzsébetvaros Onkorméanyzata Képviseld-
testlilete Miivelddési, Kulturalis és Szocialis Bizottsaga a Képviseld-testiilet altal atruhazott hataskérben
a..../2023. (X. 16.) hatarozataval hagyta jova.

Budapest, 2023.

Farkas Tiinde

igazgato
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1. sz fiiggelék

Megallapodas

(a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol sz616 1997. évi XXXI. torvény 32. § (5)

bekezdése értelmében)

A megallapodas létrejott

egyrészrol:

nevében:

masrészrol:

az ellatast igénybe vevo gyermek
NEVE. o

Sziiletési helye, 1deJe: .....oiviiiiieiieie e
ANYJA NEBVE: ..ttt ettt s b e te e st e et e e e e s re e te e e e sreereenee e
TAT SZAMA: i

Lako-/tartdzkodasi helye: ........ccooviiiiiiiii e
(a tovabbiakban: gyermek)

a bolcsédei ellatast kérelmezo sziilé/torvényes képviselo

SZUIBTEST NEVE: ..o
Sziiletési helye, 1deJe: ....oivviiiiiiiiiiii s
ANYJBNBVE. ..ottt bbbttt

Lako-/tartozkodasi helye: ........coooviiiiiiiii
(a tovabbiakban: torvényes képviseld)

a Bischitz Johanna Integralt Human Szolgaltaté Kozpont

Székhely: 1072 Budapest, Nyar utca 7.

Addszama: 15507228-2-42

Képviseli: Farkas Tiinde igazgatd

Telephely: Dob Bolcsode

1074 Budapest, Dob utca 23.
(a tovabbiakban: bolcséde)

a tovabbiakban egyiitt: Felek

kozott az alabbi feltételek szerint:
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1. A megallapodas célja

A bolcséde a vonatkozd jogszabalyok és a jelen megallapodas szerint bolcsédei ellatast nyujt a
gyermek részére.

2. Az ellatas idotartama

A gyermek bolcsédei ellatasanak varhato kezdete: 20 ........ éV cecvvevinneinnnnnns honap ........... nap

Az ellatas

> haa gyermek a 3. életévét betoltotte, a bolcsddei nevelési-gondozasi év végeéig tart;
> ha a harmadik életévét betoltotte, de testi vagy értelmi fejlettségi szintje alapjan még nem érett

az ovodai nevelésre, és Ovodai jelentkezését az orvos nem javasolja, a gyermek negyedik
¢letévének betdltését kovetd augusztus 31-¢ig tart;

> sajatos nevelési igényl gyermek esetén annak az évnek az augusztus 31. napjaig tart, amelyben

a hatodik életévét betolti.

3. Szolgaltatasok

A bolcsddei ellatas keretében a bolcséde a gyermek szamara az alabbi szolgaltatasokat biztositja:

VVVVVVVVVY VY VY

bolcsddei adaptacid eldsegitése (csaladbarat modon);

szakszeri nevelés-gondozas, testi-lelki sziikségletek kielégitése, a fejlodés és a szocializacio
segitése;

napi négyszeri (orvos altal ellendrzott, az életkornak megfeleld) étkezés, az egészséges, korszerii
taplalkozas szempontjainak figyelembevételével;

a fejlddéshez sziikséges egészséges €s biztonsagos kdrnyezet biztositdsa a bolcsddében;
egeészségvédelem, egészségnevelés, kulturhigiénés szokéasok kialakuldsanak segitése;

allandosag (,,sajat kisgyermekneveld”-rendszer), egyéni banasmod;

1d6jarastol fiiggden napi lehetdség a szabad levegdn valo jatékra;

egyéni ruhanemt kivételével, a textilidval torténd ellatas;

személyes higiéné feltételeinek biztositasa;

korcsoportnak megfeleld jatékeszk6zok biztositasa;

rendszeres orvosi ellenorzés;

ovodai életre valo felkészités;

a bolcsdde a meghatarozott nyitvatartasi idon beliil biztositja a gyermekek ellatasat.

A bolcséde a torvényes képviselo szamara az alabbi szolgaltatasokat biztositja:

YVV VVV VVVYVY

a Hazirend megismertetése;
adaptaciohoz sziikséges 1d6 és feltételek biztositasa (beszoktatas);
tajékoztatas a gyermekével napkdzben torténd eseményekrol;
rendszeres betekintés a kisgyermekneveld altal vezetett dokumentécioba (iizend fiizet, fejlodési
naplo);
sziiloi értekezlet, egyéni és csoportos beszélgetés a kisgyermekneveldvel, vezetdvel;
tajékoztatok, étrendek megismerésének lehetdsége;
csaladi nevelés eldsegitése érdekében egylittmiikodés a sziilovel/torvényes képviselovel
nevelési-gondozasi kérdésekben;
az Erdekképviseleti Forum munkajaban valo részvétel lehetdségének biztositasa;
az intézmény biztositja a sziild/torvényes képviseld szdmdra a panaszjog gyakorlasanak
lehetdségét.
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4., A szolgaltatas formaja, modja

A bolcsbdei ellatas ideje alatt a gyermek, illetve a torvényes képviseld a bolcséde altal nyujtott
alapellatasokra (nevelés-gondozas) téritésmentesen jogosult, illetve a gyermek étkeztetéséért
téritési dijat kell/nem Kkell fizetni. (a megfeleld alahuzando)

5. A téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozo szabalyok

Budapest Févéaros VII. keriilet Erzsébetvaros Onkormanyzat Képviseld-testiiletének 6/2016. (I1.18.)
onkorményzati rendelete a szocialis tdmogatasok és szocialis szolgaltatdsok, valamint a pénzbeli,
természetbeni és személyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti ellatdsok igénybevételének helyi
szabalyozasa rendelkezik a téritési dijakrol.

41.§ (1) A Gyvt. 146. §-a értelmében a gyermekjoléti alapellatas keretében biztositott ellatasokért
téritési dijat kell fizetni. A téritési dij (intézményi téritési dij) megallapitasarol a Gyvt. 147. § - 151. §-a
rendelkezik.

(2) A gyermekjoléti alapellatas keretében biztositott atmeneti gondozas téritési dija nem haladhatja meg
a kotelezett havi jovedelmének 25%-at, tobb beutalt esetében az 50%-at.

(3) A gyermekek napkozbeni ellatasat biztositd bolcsédékben

a) a gondozasért fizetendo ellatas személyi téritési dija 0.-Ft

b) az étkezés téritési dija

ba) Budapest Févaros VII. keriilet Erzsébetvaros Onkormanyzat kozigazgatasi teriiletén allandd
lakohellyel, vagy tartozkodasi hellyel rendelkezé gyermek esetén: 0.-Ft

bb) a ba) pontba nem tartozé gyermek esetén: nettd 605.-Ft/nap — kivéve, ha a Gyvt. 21/B. § (1)
bekezdése a) pontjaban foglaltaknak megfelel.

A Gyvt. 21/B. § (1) bekezdés a) pontja szerinti ingyenes bolcsddei gyermekétkeztetést a 328/2011. (XII.
29.) Korm. rendelet 6. szamu melléklete kitoltésével lehet igénybe venni.

A szolgéltatast nyujtdé intézmény vezetdje az ellatds megkezdésekor, de legkésObb az ellatas
igénybevételétdl szamitott 30 napon beliil értesiti a kotelezettet a személyi téritési dijrol.

Amennyiben az alapellatas keretében nyujtott szolgéltatast betegség, vagy mas ok miatt a jogosult nem
veszi igénybe, a tdvolmaradast be kell jelenteni.

6. Tajékoztatas

Az intézmény a jogszabalyban el6irt nyilvantartasokat vezeti. A bolcsdde a gyermek fejlodésének
nyomon kovetése, a fejlddési folyamat alakulasarol valo tdjékozodas céljabol dokumentaciot vezet.

A dokumentécio részét képezi:
» a bolesddei gyermek torzslap (mely magaba foglalja a gyermek anamnézisét, a csaladlatogatas

» azlzen fiizet;

» a csoportnaplo;

» afejlédési naplo;

» illetve a bolcsddevezetd altal vezetett személyes nyilvantartas.
A dokumentacid vezetésénél fontos szempontok: a targyszerliség, a hitelesség, a rendszeresség, illetve a
folyamatossag. A dokumentéacid vezetése &s Orzése a személyiségi jogok, valamint az adatvédelmi
szabalyok figyelembevételével torténik.

A bolcsdde hazirendje a falinjsagjan kifliggesztve megtalalhato.
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A bolcsddében évente megalakul a gyermekek ¢és sziileik/torvényes képviseldjiik érdekvédelmét
szolgalo Erdekképviseleti Forum, melynek tagjairdl a boleséde falinjsagjarol tajékozodhatnak. Az
Erdekképviseleti Forum véleményt nyilvanithat, javaslatot tehet, egyetértési jogot gyakorolhat
mikodése soran, melyhez ismereteket, informaciot, tdjékoztatdst a Gyvt. alapjan a bolcsddevezetd
biztosit a kovetkezd témakban: a gyermekek napkozbeni ellatdsa, bolcsdde, alapvetd jogok és
kotelességek (sziilo/torvényes képviseld, gyermek, dolgozd), hazirend, érdekvédelem, a gyermekek,
csalddok védelmének rendszere.

A sziilé/torvényes képviseld panasszal, gyermekvédelmi bejelentéssel fordulhat az intézmény
vezetOjéhez, a bolcsédevezetohoz, az Erdekképviseleti Forum tagjaihoz.

7. Az ellatas megsziinése és megsziintetése

A bolcsddei ellatas megsziinik
a) ajogosultsagi feltételek megsziinésével, vagy
b) a 2. pontban megjelolt idotartam elteltével.
A bolcséde az onkéntesen igénybe vett bolcsddei ellatast megsziinteti
a) a hazirend ismételt és sulyos megsértése esetén, vagy
b) ha az ellatas feltételei, okai mar nem allnak fenn.

8. Torvénves képviselo nyilatkozatai

A fentieket tudomasul vettem, a Megallapodas és a Hazirend egy példanyat atvettem.

Jelen megallapodas alairasaval nyilatkozom, hogy a Gyvt. 33. § (2) bekezdésében meghatarozott
tdjekoztatast megkaptam az ellatds tartamardl ¢és feltételeirdl, az intézmény altal vezetett
nyilvantartasokrol, az érték- és vagyonmegdrzés modjardl, az intézmény hazirendjérél, a panaszjog
gyakorlasanak modjarol, a fizetendd téritési dijrol, valamint az Erdekképviseleti Forumrol.

Torvényes képviseld nyilatkozata:
- Gyermekem taplalék intoleranciaban/taplalék allergiaban szenved: igen (az errdl sz6ld orvosi
dokumentumokat mellékelem)/nem

- Tudomasul veszem, hogy Szakorvosi kontroll esetén haladéktalan tajékoztatasi kotelezettségem
van a bolcsdde felé az esetleges terapiavaltozasrol.

Budapest, 20....... EV it ho......... nap
Dob Bolcsdde Farkas Tiinde
bolcsddevezetd igazgato
Budapest, 20....... EV s ho......... nap

Gyermek torvényes képviseldje
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2. sz. fliggelék

Megallapodas

(a gyermekek védelmérdl és a gyamiigy igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény 32. § (7¢)

bekezdése értelmében)

A megallapodas létrejott

egyrészrol:

nevében:

masrészrol:

az ellatast igénybe vevo gyermek

NEVE. L.
Sziiletési helye, 1deJe: ....cvoiiiiiiiiiiiiii s
ANYJBNBVE. ...ttt bbbttt bt
TAT SZAMA: ..o

Lako-/tart0zkoddsi helye: .......cocooiiiiiiiiiiic e
(a tovabbiakban: gyermek)

a bolcsddei ellatast kérelmezé sziilo/torvényes képviseld

SZUIELEST NEVE: vvviiiiiii ittt bae s
Sziiletési helye, IUJE: ...c.viiieiiiee s
ANYJA NEBVE: ..ttt ettt s b et e st e e te e e st e e be et e sreereenee e

Lako-/tartdzkodasi helye: ........ccccooiiiiiiiiiiii
(a tovabbiakban: torvényes képviseld)

a Bischitz Johanna Integralt Human Szolgaltaté Kozpont
Székhely: 1072 Budapest, Nyar utca 7.
Adodszama: 15507228-2-42

Képviseli: Farkas Tiinde igazgato

Telephely: Dob Bolcsode
1074 Budapest, Dob utca 23.
(a tovabbiakban: bolcséde)

a tovabbiakban egyiitt: Felek

kozott az alabbi feltételek szerint:
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1. A megallapodas célja

A bolcséde a vonatkozo jogszabalyok és a jelen megallapodas szerint bolcsddei ellatast nytjt a gyermek
részere.

2. Az ellatas idotartama

A gyermek bolcsédei ellatasanak kezdete: 20........... [ honap ................ nap
A gyermek bolcsédei ellatasanak vége: 20............ [ honap .......cceeene. nap

3. Szolgaltatasok

A bolcsddei ellatas keretében a boleséde a gyermek szamara az alabbi szolgaltatasokat biztositja:
» Dbolcsédei adaptacio eldsegitése (csaladbarat modon);
szakszer(i nevelés-gondozas, testi-lelki sziikségletek kielégitése, a fejlédés és a szocializacio
segitése;
napi négyszeri (orvos altal ellenérzott, az életkornak megfeleld) étkezés, az egészséges, korszert
taplalkozas szempontjainak figyelembevételével;
a fejlodéshez sziikséges egészséges €s biztonsagos kdrnyezet biztositasa a bolcsédében,;
egészségvédelem, egészségnevelés, kulturhigiénés szokasok kialakuldsanak segitése;
allandosag (,,sajat kisgyermekneveld”-rendszer), egyéni banasmod,;
1ddjarastol fiiggden napi lehetdség a szabad levegdn vald jatékra;
egyéni ruhanemt kivételével a textilidval torténd ellatas;
személyes higiéné feltételeinek biztositdsa;
korcsoportnak megfeleld jatékeszkdzok biztositasa;
rendszeres orvosi ellendrzés;
ovodai életre valo felkészités;
a bolcsdde a meghatarozott nyitvatartasi idon beliil biztositja a gyermekek ellatasat.

VVVVVVVVYY 'V

A bolcsdde a torvényes képviselé szamara az alabbi szolgaltatasokat biztositja:

a Héazirend megismertetése;

adaptacidhoz sziikséges 1d6 €s feltételek biztositasa (beszoktatas);

tajékoztatas a gyermekével napkdzben torténd eseményekrol;

rendszeres betekintés a kisgyermekneveld altal vezetett dokumentacioba (lizend fiizet, fejlodési
naplo);

sziildi értekezlet, egyéni és csoportos beszelgetés a kisgyermekneveldvel, vezetdvel;
tajékoztatok, étrendek megismerésének lehetdsége;

csaladi nevelés eldsegitése érdekében egylittmikodés a sziilovel/torvényes képviseldvel
nevelési-gondozasi kérdésekben;

az Erdekképviseleti Forum munkajaban valo részvétel lehetéségének biztositasa;

az intézmény biztositja a sziilé/torvényes képviseld szdméara a panaszjog gyakorlasanak
lehetdségeét.

VV VVV VVVYV
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4., A szolgaltatas formaja, modja

A bolcsbdei ellatas ideje alatt a gyermek, illetve a torvényes képviseld a bolcséde altal nyujtott
alapellatasokra (nevelés-gondozas) téritésmentesen jogosult, illetve a gyermek étkeztetéséért
téritési dijat kell/nem Kkell fizetni. (a megfeleld alahuzando)

5. A téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozo szabalyok

Budapest Févaros VII. keriilet Erzsébetvaros Onkormanyzat Képviselo-testiiletének 6/2016. (11.18.)
onkorményzati rendelete a szocialis tdmogatasok és szocialis szolgaltatdsok, valamint a pénzbeli,
természetbeni €és személyes gondoskodast nyujtdé gyermekjoléti ellatasok igénybevételének helyi
szabalyozasa rendelkezik a téritési dijakrol.

41.§ (1) A Gyvt. 146. §-a értelmében a gyermekjoléti alapellatas keretében biztositott ellatasokért
téritési dijat kell fizetni. A téritési dij (intézményi téritési dij) megallapitasarol a Gyvt. 147. § - 151. §-a
rendelkezik.

(2) A gyermekjoléti alapellatas keretében biztositott atmeneti gondozas téritési dija nem haladhatja meg
a kotelezett havi jovedelmének 25%-at, tobb beutalt esetében az 50%-at.

(3) A gyermekek napkdzbeni ellatasat biztositd bolesdédékben

a) a gondozasért fizetendo ellatas személyi téritési dija 0.-Ft

b) az étkezés téritési dija

ba) Budapest Févaros VII. keriilet Erzsébetvaros Onkormanyzat kozigazgatasi teriiletén allandd
lakohellyel, vagy tartozkodasi hellyel rendelkez6é gyermek esetén: 0.-Ft

bb) a ba) pontba nem tartozé gyermek esetén: nettd 605.-Ft/nap — kivéve, ha a Gyvt. 21/B. § (1)
bekezdése a) pontjaban foglaltaknak megfelel.

A Gyvt. 21/B. § (1) bekezdés a) pontja szerinti ingyenes bolcsddei gyermekétkeztetést a 328/2011. (XII.
29.) Korm. rendelet 6. szamu melléklete kitoltésével lehet igénybe venni.

A szolgéltatast nyujtdé intézmény vezetdje az ellatds megkezdésekor, de legkésdbb az ellatas
igénybevételétdl szamitott 30 napon beliil értesiti a kotelezettet a személyi téritési dijrol.

Amennyiben az alapellatas keretében nyujtott szolgaltatast betegség, vagy mas ok miatt a jogosult nem
veszi igénybe, a tdvolmaradast be kell jelenteni.

6. Tajékoztatas
Az intézmény a jogszabalyban el6irt nyilvantartasokat vezeti. A bolcsdde a gyermek fejlodésének
nyomon kovetése, a fejlddési folyamat alakulasarol valo tdjékozodas céljabol dokumentaciot vezet.

A dokumentécio részét képezi:
» a bolesddei gyermek torzslap (mely magaba foglalja a gyermek anamnézisét, a csaladlatogatas

» az lzen fiizet;

» a csoportnaplo;

» afejlédési naplo;

» illetve a bolcsddevezetd altal vezetett személyes nyilvantartas.
A dokumentaci6 vezetésénél fontos szempontok: a targyszerliség, a hitelesség, a rendszeresség, illetve a
folyamatossag. A dokumentacid vezetése és Orzése a személyiségi jogok, valamint az adatvédelmi
szabalyok figyelembevételével torténik.

A bolcséde hazirendje a faligjsagjan kifliggesztve megtalalhato.
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A bolesédében évente, megalakul a gyermekek és sziileik/torvényes képvisel6jik érdekvédelmét
szolgalo Erdekképviseleti Forum, melynek tagjairdl a boleséde falinjsagjarol tajékozodhatnak. Az
Erdekképviseleti Forum véleményt nyilvanithat, javaslatot tehet, egyetértési jogot gyakorolhat
miikddése soran, melyhez ismereteket, informaciot, tajékoztatast a Gyvt. alapjan a bolcsédevezetd
biztosit a kovetkezd témakban: a gyermekek napkozbeni ellatdsa, bdlcsdde, alapvetd jogok és
kotelességek (sziilo/torvényes képviseld, gyermek, dolgozd), hazirend, érdekvédelem, a gyermekek,
csalddok védelmének rendszere.

A sziil6/torvényes képviseld panasszal, gyermekvédelmi bejelentéssel fordulhat az intézmény
vezetdjéhez, a bolcsddevezetdhdz, az Erdekképviseleti Forum tagjaihoz.

7. Az ellatas megsziinése és megsziintetése

A bolcsddei ellatas megsziinik

a) ajogosultsagi feltételek megsziinésével, vagy
b) a 2. pontban megjeldlt id6tartam elteltével.
A bolcsdde az dnkéntesen igénybe vett bolcsddei ellatast megsziinteti
a) a hazirend ismételt és stilyos megsértése esetén, vagy
b) ha az ellatas feltételei, okai mar nem allnak fenn.

8. Torvénves képviselo nyilatkozatai

A fentieket tudomasul vettem, a Megallapodas és a Hazirend egy példanyat atvettem.
Jelen megallapodas alairasaval nyilatkozom, hogy a Gyvt. 33. § (2) bekezdésében meghatarozott
tajékoztatast megkaptam az ellatds tartamar6l és feltételeir6l, az intézmény altal vezetett
nyilvantartasokrol, az érték- és vagyonmegoOrzés modjardl, az intézmény hazirendjérdl, a panaszjog
gyakorlasanak modjarol, a fizetendd téritési dijrol, valamint az Erdekképviseleti Forumrol.
Torvényes képviseld nyilatkozata:

- Gyermekem taplalék intoleranciaban/taplalék allergiaban szenved: igen (az errdl sz6lo orvosi

dokumentumokat mellékelem)/nem

- Tudomasul veszem, hogy szakorvosi kontroll esetén haladéktalan tijékoztatasi kotelezettségem
van a bdlcsdde felé az esetleges terapiavaltozasrol.

Budapest, 20....... EV i ho......... nap
Dob Bolcsdde Farkas Tiinde
bolcsddevezetd igazgato
Budapest, 20....... EV i ho......... nap

Gyermek torvényes képviseldje
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3. sz. fiiggelék

Megallapodas

(a gyermekek védelmérdl és a gyamiigy igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény 42. § (4) bekezdése

értelmében)

A megallapodas létrejott

egyrészrol:

nevében:

masrészrol:

a szolgaltatast igénybe vevo gyermek

SZUIEtEST NEVE: ...ttt e
Sziiletési helye, 1deje: .....ooviiiiiii i
ANYJA NBVE: .t

Lako/tartdzkodasi helye: ...
(a tovabbiakban: gyermek)

a szolgaltatast kérelmez6 sziilo/torvényes képviselo

SZUISTEST NEVE: ...ttt
Sziiletési helye, ideje: .......ooviiiiii
ANYJANBVE. ..ottt bbbt

Lakoé/tartézkodéasi helye: .......ooooviiiiii
(a tovabbiakban: torvényes képviseld)

a Bischitz Johanna Integralt Human Szolgaltato Kozpont
Székhely: 1072 Budapest, Nyar utca 7.
Adodszama: 15507228-2-42

Képviseli: Farkas Tiinde igazgato

Telephely: Dob Bolcsode

1074 Budapest, Dob utca 23.
(a tovabbiakban: bolcséde)

a tovabbiakban egyiitt: Felek

kozott az alabbi feltételekkel:
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1. A megallapodas célja

A szolgaltatdo a Gyvt. 42. § (4) bekezdése szerint az alapellatason thl, szolgaltatasként az id6szakos
gyermekfeliigyeletben biztositja a gyermekek id0szakos ellatasat.

2. A szolgaltatas idotartama

A szolgaltatas varhato6 kezdete: 20 ....... [ hénap ........... nap
3. Szolgaltatasok

Id6szakos gyermekfeliigyelet keretében, meghatarozott nyitvatartasi idén beliil a bolcséde a gyermek
szamara az alabbi szolgaltatasokat biztositja:

> elézetes bejelentkezés alapjan fogadja a gyermekeket maximum heti 3 alkalommal, maximum
négy ora id6tartamban;

» szakszeri nevelés-gondozas, testi-lelki sziikségletek kielégitése, a fejlodés és a szocializacio
segitése;

Y

napi négyszeri (orvos altal ellendrzott, az életkornak megfeleld) étkezés, az egészséges, korszerii
taplalkozas szempontjainak figyelembevételével;

a fejlodéshez sziikséges egészséges €s biztonsagos kdrnyezet biztositasa a bolcsdédében,;
egészségvédelem, egészségnevelés, kultirhigiénés szokasok kialakulasanak segitése;
allando6sag, egyéni banasmad,

iddjarastol fliggden napi lehetdség a szabad levegon valo jatékra;

egyéni ruhanemi kivételével, a textilidval torténd ellatas;

személyes higiéné feltételeinek biztositasa;

korcsoportnak megfelel6 jatékeszk6zok biztositasa;

» ovodai életre valo felkészités.

YV VYV Y VYV

A bolcsdde a torvényes képviselé szamara az alabbi szolgaltatasokat biztositja:
» a Hazirend megismertetése;
» adaptaciohoz sziikséges ido és feltételek biztositasa (beszoktatas);
> tajékoztatas a gyermekével napkozben torténd eseményekrol;
» egyéni beszélgetés a kisgyermekneveldvel, vezetdvel;
» tajékoztatok, étrendek megismerésének lehetdsége;

» a csaladi nevelés elOsegitése érdekében egyiittmiikodés a sziildvel/torvényes képviseldvel
nevelési-gondozasi kérdésekben;

» az intézmény biztositja a sziil6/torvényes képviseld szamara a panaszjog gyakorlasanak
lehetdségét.

4. A téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozo szabalyok

Budapest Févaros VII. keriilet Erzsébetvaros Onkormanyzat Képviseld-testiiletének 6/2016. (11.18.)
onkorményzati rendelete a szocialis tdmogatasok és szocialis szolgaltatdsok, valamint a pénzbeli,
természetbeni €és személyes gondoskodast nyujtdo gyermekjoléti ellatasok igénybevételének helyi
szabalyozasa rendelkezik a téritési dijakrol.
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41.§ (1) A Gyvt. 146. §-a értelmében a gyermekjoléti alapellatas keretében biztositott ellatasokért
téritési dijat kell fizetni. A téritési dij (intézményi téritési dij) megallapitasarol a Gyvt. 147. § - 151. §-a
rendelkezik.

(2) A gyermekjoléti alapellatas keretében biztositott atmeneti gondozas téritési dija nem haladhatja meg
a kotelezett havi jovedelmének 25%-at, tobb beutalt esetében az 50%-at.

(3) A gyermekek napkdzbeni ellatasat biztositd bolesddékben

a) a gondozasért fizetendo ellatas személyi téritési dija 0.-Ft

b) az étkezés téritési dija

ba) Budapest Fovaros VII. keriilet Erzsébetvaros Onkorményzat kozigazgatisi teriiletén allando
lakohellyel, vagy tartézkodasi hellyel rendelkezd gyermek esetén: 0.-Ft

bb) a ba) pontba nem tartoz6 gyermek esetén: nettd 605.-Ft/nap — kivéve, ha a Gyvt. 21/B. § (1)
bekezdése a) pontjaban foglaltaknak megfelel.

(4) Az alapellatason tul nyujtott idoszakos gyermekfeliigyelet szolgaltatas téritési dija netto 420.-
Ft/ora.

A Gyvt. 21/B. § (1) bekezdés a) pontja szerinti ingyenes bolcsddei gyermekétkeztetést a 328/2011. (XII.
29.) Korm. rendelet 6. szamu melléklete kitdltésével lehet igénybe venni.

A szolgéltatast nyujtd intézmény vezetdje az ellatas megkezdésekor, tdjékoztatja a kotelezettet az
étkezési téritési dijrol.

Amennyiben az alapellatason tali szolgaltatast betegség vagy mds ok miatt a jogosult nem veszi

igénybe, a tavolmaradast be kell jelenteni. A kordbban megrendelt, de igénybe nem vett étkezés dijat
utolag meg kell tériteni.

5. Tajékoztatas
A bolcséde hazirendje a faligjsagjan kifliggesztve megtalalhato.

A sziilé/torvényes képviseld6 panasszal, gyermekvédelmi bejelentéssel fordulhat az intézmény
vezetdjéhez, a bolcsddevezetéhdz, az Erdekképviseleti Forum tagjaihoz.

6. A szolgaltatas megsziinése és megsziintetése

A bolcsdde az 6nkéntesen igénybe vett szolgaltatast megsziinteti
a) a téritési dij meg nem fizetése,
b) egyiittmiikodés hianya vagy
C) a hazirend ismételt és sulyos megsértése esetén.

7. Torvényes képviselo nyilatkozatai

A fentieket tudomasul vettem, a Megallapodas és a Hazirend egy példanyat atvettem.

Jelen megallapodas alairasaval nyilatkozom, hogy a Gyvt. 33. § (2) bekezdésében meghatarozott
tajékoztatast megkaptam az ellatas tartamarol és feltételeirdl, az érték- és vagyonmegdrzés modjarol, az
intézmény hazirendjérdl, a panaszjog gyakorlasanak modjardl, a fizetendo téritési dijrol.
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Torvényes képviseld nyilatkozata:
Gyermekem taplalék intoleranciaban/taplalék allergidban szenved: igen (az errél szold orvosi

dokumentumokat mellékelem)/nem
Tudomasul veszem, hogy szakorvosi kontroll esetén haladéktalan tdjékoztatasi kotelezettségem

van a bolcsdde felé az esetleges terapiavaltozasrol.

Budapest, 20........ EVrinn. ho.......... nap
Dob Bolcsdde Farkas Tiinde
bolesddevezetd igazgato

Budapest, 20....... EV s ho......... nap

Gyermek torvényes képviseldje
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4. sz. fiiggelék

DOB BOLCSODE HAZIRENDJE

1. Altalanos informaciok

A bolcsode a gyermekjoléti alapellatas része, a csaladban nevelkedd 20 hetes — 3 éves koru gyermekek
napkozbeni ellatasat, szakszerli gondozasat és nevelését végzo intézmény. Ha a gyermek 3. életévét
betoltdtte, a bolesddei nevelési-gondozasi év végéig maradhat a bolcsddében. Amennyiben még nem
érett az Ovodai nevelésre, a 4. életévének betoltését kdvetd augusztus 31-ig tovabb gondozhatd a
bolcsddében.

2. A bolcséde napirendje

» A bolcsdde naponta reggel 6.30 ératdl fogadja az érkezo gyermekeket. Reggeliig szabad jaték a
szobéban. (A tovabbiakban a napirend évszaktol, iddjarastol és korcsoporttol fiiggden eltérhet: a
csoportokban, illetve az iizend fiizetben tdjékozddhat a sziilé/tdrvényes képviseld az aktualis
napirendrol.)

> Reggeli 8.00 és 8.30 kozott. Kérjiik, hogy ne zavarjak a reggelizést, gyermekiikkel el6tte vagy
utana érkezzenek!

> Lehetoségiik van a reggeli utani érkezésre, de kérjiik, hogy ebben az esetben legkésébb 9.00
oraig érkezzenek meg!

» A reggeli utan szintén szabad jaték évszaktol, id6jarastol fliggden a szobdban, vagy az udvaron.
Kozben tizorai elfogyasztésa.

» 10.45-11.00 (korcsoporttol fiiggben) bejovetel az udvarrdl (gondozasi sorrendben),
pelenkacsere, WC hasznalat, kézmosas.

» Ebéd 11.30-12.00 6raig. Ebéd utan flirdészoba hasznalat (pelenkacsere/WC hasznalat sziikség
szerint).

» 12.30-t6l alvas 14.30-ig.

> FEbredés utin WC hasznalat, pelenkacsere, majd 15.00 6ratol uzsonna 15.30-ig. (Kérjik,
uzsonnazas alatt ne zavarjak érkezésiikkel a gyermekeket!)

» 15.30-t6l szabad jaték, hazaadas, szlikség szerint pelenkacsere, WC hasznalat.

» A gyermek hazavitelére 17.30 éraig van lehetdség.

Délutan a sziildnek/torvényes képviselének vagy az altala megbizott személynek kiadott gyermek
tovabbi ellatasaért, felligyeletéért a sziilo/torvényes képviseld, illetve az altala megbizott személy a
felelds.

A délutani zavartalan neveld, gondoz6é munka érdekében kérjiikk a sziiloket/torvényes képviseldket,
hogy a gyermekért torténd érkezésiik egyben jelentse a bolcsddébdl valod tavozast is a kisgyermek
szamara!

A bolesddébdl a gyermeket csak a sziilo/torvényes képviselé vagy az altala irdsban megnevezett
személy viheti el. 18 éven aluli személy e feladattal nem bizhaté meg.

A bolcsdde ittas vagy modosult tudatallapota felndttnek gyermeket nem ad ki, ebben az esetben a
bolcsdde értesiti a gyermek feliigyeleti jogaval felhatalmazott hozzatartozot és mérlegeli az egyéb,
jogszabalyban rogzitett segitség igénybevételét.
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A csaladi egység felbomlasa esetén a bolcsdde a hivatalos szerv altal hozott itélet/hatarozat szerint jar
el, amennyiben a dokumentum a bolcséde vezetdjének a rendelkezésére all, azaz a torvényes képviseld
ezt dokumentummal igazolta. Amennyiben nincs ilyen dontés, minkét sziild barmikor élhet ezzel a
jogéval.

3. Az ellatasi év rendje

A bolesdde nyaron a fenntart6 altal meghatarozott idore bezar. A bdlcsdde nyari zarasanak a rendjérél a
fenntartd dont. Ezen id6 alatt a gyermekek elhelyezésér6l a sziildnek/torvényes képviselének kell
gondoskodnia. A zaras ideje alatt a sziil6/torvényes képviseld kérheti gyermekének mésik bolcsddében
valo ideiglenes elhelyezését.

4. A beszoktatasi rend
A beszoktatas altalaban hétfénként kezdddik.

1. nap: ismerkedés, kapcsolatfelvétel (1 ora).

2. nap: a kapcsolat mélyitése, a kisgyermekneveld aprobb dolgokban felajanlja segitségét (2 ora).

3. nap: elsé étkezés (sziilovel/torvényes képviseldvel vagy hozzatartozdval egylitt): reggeli vagy ebéd,
attol fiiggden mikorra érkezik majd rendszeresen a gyermek. A kisgyermekneveld jelen van a gondozasi
miveleteknél, megfigyel (3 ora).

4. nap: fokozatosan atveszi a gondozasi miveleteket a kisgyermekneveld, a sziild/torvényes
képvisel6/hozzatartozo rovid idore tavozik a csoportbol (4 ora).

5. nap: a gondozasi miveleteket a kisgyermekneveld végzi, a sziilé/torvényes képviseld/hozzatartozd
egyre hosszabb idére megy ki a csoportbdl (4 6ra).

6. nap: az el6zo nap ismétlése, ebéd utan a tarsak késziilédnek az alvashoz, megmutatjuk az agyat, a
leendd helyét.

7. nap: a sziilé/torvényes képviselé/hozzatartoz6 nincs bent a szobaban, csak akkor, ha a gyermek
igényli, a gondozasi miuveleteket a kisgyermekneveld végzi. Ebéd utan eldszor a sziilé/térvényes
képviseld/hozzatartozo altat, ébredezéskor visszatér és ébredés utan hazamennek.

8. nap: a sziilé/torvényes képvisel6/hozzatartozd bevételnél elkoszon a gyermektdl, de elérhetd
kozelségben van sziikség esetére. Ebéd utan a kisgyermekneveld fekteti, altatja a gyermeket, ha 0gy
ébred, hogy nem zavarja tarsai pihenését, akkor bent marad uzsonnara is.

9. nap: a sziilo/torvényes képviseld/hozzatartozd csak dtadasnal van jelen, de sziikség esetén a kozelben
elérheto, alvas és uzsonna utan hazamennek.

10. nap: mint az elézéekben.

A fenti beszoktatasi rend csak iranymutatas! Minden esetben a gyermek viselkedése, alkalmazkodésa az
iranyado, amihez a  kisgyermekneveld alkalmazkodik és a sziilovel/torvényes
képviseldvel/hozzatartozoval megbeszélve 1épnek tovabb az egyes pontokon. A tapasztalatok szerint két

crer

5. Az atado helyiség rendje

A bolcsddei atadoban minden gyermeknek kiilon szekrénye van a ruhdk taroldsara. Kérjiik, hogy csak a
legsziikségesebb dolgokat taroljadk a szekrényben, mert a bolcsédében hagyott, illetve a gyermek
személyes targyaiért feleldsséget vallalni nem tudunk! Az 6lt6zdszekrényekben ételek, italok tarolasa
higiéniai, kozegészségiigyi okokbdl nem megengedett.

Kérjik, hogy a bolcsdde atadd helyiségeiben és a kozos helyiségekben/teriileteken étel és ital
fogyasztasat az intézmény tisztasaga érdekében mellozzek!
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6. Unnepek megtartisa

A gyermek sziiletésnapjanak megiinneplésére, illetve mas iinnepek megtartasara lehetdség van a
bolcsddében. Ezekre az eseményekre a sziilé/torvényes képviseld altal felajanlott siitemények csak
bontatlan csomagolasu, kereskedelmi forgalomban kaphat6, szaraz, hiitést nem igényld slitemények
lehetnek, melynek eredetét szamlaval kérjiik igazolni.

7. Gyermeki, sziil6i jogok és kotelezettségek

A bolcs6édébe jard gyermekeknek és sziileiknek/torvényes képviseldjiiknek joguk van a bolcsédei
szolgaltatds teljeskorii igénybevételére, rendszeres tdjékoztatast kapni a gyermek allapotara,
viselkedésére, mindennapjaira vonatkozoan, tovabba joguk van részt venni az intézmény nyilt
rendezvényein, tdjékoztatdst kapniuk az intézményi programokrol. Lehetdséget biztositunk a
gyermekekkel valo egyiitt toltott idore a bolcsddében (beszoktatas ideje alatt, nyilt délutdnokon).

A gyermeknek joga van, hogy:
» segitséget kapjon a sajat csaladjaban torténd nevelkedéshez, személyiségének kibontakoztatasahoz, a
fejlodését veszélyezteto helyzet elharitasahoz, a tarsadalomba vald beilleszkedéséhez;

» a fejlédésre artalmas kornyezeti és tarsadalmi hatdsok, valamint az egészségre kéros szerek elleni
védelemhez;

» emberi méltosagat tiszteletben tartsak, az elhanyagoléssal, a bantalmazassal — fizikai, szexualis vagy
lelki erészakkal — szemben védelemben részesiiljon,

» hatranyos megkiilonboztetés minden formajatol mentes nevelésben, gondozasban részesiiljon.
A sziiloé/torvényes képviselé joga, hogy:

» megvalassza az intézményt, melyre gyermeke nevelését, gondozasat bizza,

» megismerhesse a gyermekcsoportok €letét;

» megismerje a nevelési-gondozasi elveket;

» tanacsot, tajékoztatast kérjen és kapjon a gyermeke nevel6jétol;

» véleményt mondjon, illetve javaslatot tegyen a bolcsdde miikodésével kapcsolatban;

» megismerje sajat gyermeke ellatasaval kapcsolatos dokumentumokat.

A sziilo/torvényes képviselé kotelessége, hogy:

» agyermek ellatasaban kozremiikodo személyekkel és intézményekkel egylittmiikddjon;
> a fizetendo téritési dijat idoben rendezze (amennyiben erre kotelezett);
» az intézmény Hazirendjét betartsa;

» a gyermek barmely okbdl torténd hianyzasat és annak idétartamat az elsé napot megelézéen 9.00
oraig, illetve a hidnyzas megkezdéseét kovetd legrovidebb 1don beliil jelezze a bolcsdde felé;

» a hianyzast kovetd Ujra érkezést a bolcsddébe, az azt megeldzé nap legkésobb 9.00 oraig jelezze a
bolesdde felé, annak érdekében, hogy a gyermeknek étkezést tudjunk biztositani.

A hazirend stlyos megsértésének mindsiil, ha a gyermek 6 hetet meghaladéan hidnyzik, és a hidnyzas
okarol a sziilo/torvényes képviseld nem téjékoztatja a bolcsodét.
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8. Kapcsolattartas

A csalad ¢és a bolcsdde kapcsolatanak erdsitésére, az egyiittmiikddés segitésére lehetdség a beszoktatas
megkezdése elotti  csaladdlatogatdas, a sziildvel/torvényes képviseldvel/hozzatartozéval —torténd
beszoktatas, a kisgyermekneveld—sziilo/torvényes képviseld napi talalkozasa, az iizend fiizeten keresztiil
torténd informacidcsere, évi 3 alkalommal tartott sziil6i értekezletek, sziildcsoportos megbeszélések,
egyéni beszélgetések. Modot adunk a csaladoknak a bolcsdde €letébe vald betekintésre is.

Kérjiik, hogy latogatasuk idépontjat gyermekiik kisgyermeknevel6djével elore egyeztessék!

Minden sziilé/torvényes képviseld gondoskodjék gyermeke szamara ilizend fiizetrél. A filizetbe a
kisgyermekneveld, esetenként a bolcséde orvosa, irja be a fontosabb napi eseményeket,
tajékoztatasokat.

Gyermekiikkel kapcsolatos informaciot csak a gyermekiik kisgyermeknevel§jétdl vagy a
bolcsddevezet6tdl kérjenek!

Az lizend flizetbe torténd bejegyzéseiket szivesen vessziik, akar a gyermek egészségi allapotara, akar a
gyermek fejlddésére, vagy otthoni eseményekre vonatkoznak.

9. Intézkedés a gyermek betegsége esetén

A kozosség egészsége érdekében lazas (37,5°C és ennél magasabb homérsékletil), antibiotikumos
kezelés alatt 4116 gyermek a bolcsddét nem latogathatja!

A bolcsddeorvos javaslatait — betegség esetén a bolcsddébe jaras sziineteltetésére, az otthoni dpolasra és
egyeb vizsgalatokra vonatkozoan — kérjiik a gyermek ¢€s a kozdsség érdekében betartani!

A bolcsddébe csak egészséges gyermek hozhatd, gydgyszer beadasat biztositani nem tudjuk. Krénikus
betegség esetén (pl. asztma, stb.) szakorvos altal eldirt, életmindséget javitd gydgyszert a
sziilo/torvényes képviseld a gyermeke részére névvel ellatva, eredeti csomagolasban, bontatlanul,
adagolas feltiintetésével hozhatja be.

Abban az esetben, ha a gyermek napkdzben megbetegszik a bolcsddében, a kisgyermekneveld értesiti a
szlilot/torvényes képvisel6t, illetve a sziilo/tdrvényes képviseld altal megnevezett hozzatartozot. Ehhez
feltétleniil sziikséges a pontos cim és telefonszam feltiintetése az lizend fiizetben. Kérjiik, hogy ilyen
esetekben minél eldbb gondoskodjanak a gyermek hazavitelérdl, illetve orvosi ellatasarol, ezzel is
novelve a mielébbi gyodgyulas esélyeit. A sziilé/torvényes képviseld elérhetéségeinek valtozasairdl
minden esetben tajékoztatast kériink!

Ha a sziilé/torvényes képviseld a gyermekét betegség vagy mas ok miatt nem hozza a bdlcsédébe, a
tavolmaradds okat kérjik, hogy 24 o6ran belil kozolje a gyermek kisgyermekneveldjével, a
bolecsddevezetovel vagy a bolcsddevezetd helyettesével.

A sziilé/torvényes képviseld koteles a csalddban eldforduld fert6zd betegségekrdl, a gyermek
gyogyszer- €s ételérzékenységérdl a kisgyermeknevelot tajékoztatni, ezzel kapcsolatosan meglévo és 1)
kivizsgalasok (orvosi vélemény) eredményét, pl. diéta, a megfeleld alkalmazas érdekében bemutatni.
Betegségbdl vald visszaérkezés esetén a sziilonek/torvényes képviselonek kotelessége bemutatni a
gyermekorvos vagy haziorvos altal kiallitott egészséges igazoldst, mely tartalmazza a betegség
megnevezését €s az alkalmazott terapiat.

10. Gyermekvédelmi jelzérendszer

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény 17. § (2)
bekezdése kimondja, hogy a térvényben meghatarozott intézmények és személyek kotelesek jelzéssel
¢lni a gyermek veszélyezettsége esetén a 40. §-ban meghatarozott gyermekjoléti szolgélatnal, illetve
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indokolt esetben kotelesek hatosagi eljarast kezdeményezni. Ilyen jelzéssel és kezdeményezéssel
barmely allampolgar és a gyermekek érdekeit képviseld tarsadalmi szervezet is élhet.

11. Téritési dij
Budapest Févaros VII. keriilet Erzsébetvaros Onkormanyzat Képviseld-testiiletének 6/2016. (11.18.)
onkorményzati rendelete a szocialis tdmogatasok és szocialis szolgaltatdsok, valamint a pénzbeli,

természetbeni és személyes gondoskodast nyujtdo gyermekjoléti ellatasok igénybevételének helyi
szabalyozasa rendelkezik a téritési dijakrol.

A szolgéltatast nyuajtdé intézmény vezetje az ellatds megkezdésekor, de legkésObb az ellatas
igénybevételétdl szamitott 30 napon beliil értesiti a kotelezettet a személyi téritési dijrol.

Ha az alapellatas keretében nyujtott szolgaltatast betegség, vagy mas ok miatt a jogosult nem veszi
igénybe, a tAvolmaradast be kell jelenteni.

A téritési dij megallapitasardl a bolcsddevezetd irasban tijékoztatja a fizetésre kotelezettet. Kérjiik,
hogy az étkezés téritési dijat az elére jelzett napon pontosan fizessék be! A dij befizetésérdl a gyermek
hianyzasa esetén is gondoskodnia kell a sziildnek/torvényes képviselének. Ha a sziil6/torvényes
képviseld a gyermekének tavolmaradasat nem jelenti be, akkor a téritési dijat gyermeke hidnyzésanak
idejére is be kell fizetnie. A téritési dijjal kapcsolatos lemonddas rendje érvényben marad akkor is, ha a
képviselOtestiilet hatarozata alapjan nem kell a sziilonek/torvényes képviselonek étkezési dijat fizetnie.
Az adatokban vagy a jogosultsagban bekdvetkezd valtozasokat (pl. lakcim) kérjiik a valtozast kdvetden
azonnal, de legkésébb 8 napon beliil bejelenteni.

12. Ertékmeg6rzés
A bolcsddébe behozott értéktargyakért (babakocsi, fiilbevalo, gylri, lanc stb.) a bolcséde feleldsséget

nem vallal! A babakocsi taroloban a kocsikat dsszecsukott allapotban hagyjak, hogy minden sziild el
tudja helyezni gyermeke babakocsijat, illetve tavozaskor konnyebben hozzajuthasson.

13. Egyéb szabalyok

Az intézmény teljes teriiletén és a bejarattdl szamitott 5 m-es kdrzetben a dohdnyzas szigoruan tilos!
Keérjiik, hogy gyermekeik biztonsaga érdekében a bolcsdde bejarati ajtajat, kapujat mindig csukjak be!
Az intézmény felszerelési targyait, eszkozeit az ellatott gyermekek, a gyermekek sziilei/torvényes
képviseldi, valamint a bdlcsdde dolgozoi kotelesek rendeltetésszerlien hasznalni és a szandékos, nem
szandékos karokozasért felelosséget vallalni. A bolcsdde tulajdondban 1€vé eszkozok, jatékok az
intézménybdl nem vihetdk ki.

14. Egyenlé banasmod elve

A bolesédében tilos a hatranyos megkiilonboztetés barmilyen okbdl, igy kiilondsen az ellatott, vagy
sziiloje/torvényes képviseléje, neme, valldsa, nemzeti, etnikai hovatartozasa, politikai vagy mas
véleménye, kora, cselekvOképességének hianya vagy korlatozottsaga, fogyatékossaga, sziiletési vagy
egyéb helyzete miatt.

A szolgéltatast igénybe vevo jovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve torvény felhatalmazasa
alapjan késziilt kormanyrendeletben meghatarozott esetekben és feltételek mellett lehet vizsgalni.

15. Erdekvédelem

A személyiségi jogok — kiilonos tekintettel a képmashoz és hangfelvételhez vald jogra — biztositasa
érdekében kérjiik, hogy a beszoktatds ideje alatt, és a késdbbi kdzos programok és latogatasok alatt se
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készitsenek felvételeket a tobbi, csoportba jar6 gyermekrol, a sziilé/torvényes képviseld engedélye
nélkil!

A bolcsédében évente megalakul a gyermekek és sziileik/torvényes képviseldik érdekvédelmét szolgald
Erdekképviseleti Forum, amelynek tagjairdl a bolcséde faliGijsagjardl tajékozodhatnak. Az
Erdekképviseleti Forum véleményt nyilvanithat, javaslatot tehet, egyetértési jogot gyakorolhat
miikddése soran, melyhez ismereteket, informaciot, tajékoztatast a Gyvt. alapjan a bolcsddevezetd
biztosit a kovetkezd témakban: a gyermekek napkdzbeni ellatdsa, bolcsdde, alapvetd jogok és
kotelességek (szilé/torvényes képviseld, gyermek, dolgozd), hazirend, érdekvédelem, a gyermekek,
csaladok védelmének rendszere.

A sziilé/torvényes képviseld panasszal, gyermekvédelmi bejelentéssel fordulhat az intézmény
vezetdjéhez, a bolcsddevezetéhdz, az Erdekképviseleti Forum tagjaihoz.
16. Az ellatas megsziinése

A bolcesddei ellatds megsziinik a jogosultsagi feltételek megsziinésével, vagy a megkdtott megallapodas
2. pontjaban megjelolt idotartam elteltével. A bolcsdéde az onkéntesen igénybe vett bolesddei ellatast
megsziinteti a hazirend ismételt és sulyos megsértése esetén, vagy, ha az ellatas feltételei, okai mar nem
allnak fenn.

17. A Hazirend kozzététele

A Hazirend eldirasai nyilvanosak, azt minden érintettnek (sziil6/torvényes képvisel6, valamint a
bolcsdde alkalmazottainak) meg kell ismernie.

A Hézirend egy példanyat a bolcsddébe torténd felvételkor a sziildnek/térvényes képviseldnek at kell
adni, és a sziilonek/torvényes képviselének nyilatkoznia kell annak elfogadasarol.

A Hazirend modositasarol a sziilot/térvényes képviselot minden esetben a bolcsédei falinjsagon
tajekoztatni kell, valamint a sziildnek/térvényes képviselonek nyilatkoznia kell annak elfogadédsarol.

Budapest, 20....... EV i ho......... nap

Farkas Tiinde
igazgato
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5. sz. fliggelék

DOB BOLCSODE ID('sz’AKOS GYERMEKFELUGYELET
HAZIRENDJE

1. Altalanos informaciok

Az idészakos gyermekfeliigyelet a Dob Bolcsddében miikodo alapellatason tali szolgaltatas, amely a
gyermekjoléti alapellatds részeként, a csaladban nevelked6 20 hetes — 3 éves koru gyermekek
napkozbeni ellatasat, szakszerli gondozasat és nevelését végzo szolgaltatas.

A sziilé/torvényes képviseld elfoglaltsaga idejére, téritési dij ellenében, néhany orara kérheti gyermeke
feliigyeletét. Az iddszakosan gondozott kisgyermek egy erre a célra létrehozott csoportba keriil
felvételre, ahol fokozatosan, a sziilovel/torvényes képviseldvel torténik a kisgyermek beszoktatésa.

A gyermekfeliigyelet eldzetes bejelentés alapjan, heti 3 alkalommal, reggel 7.00 6ra és délutan 16.00
ora kozott vehetd igénybe.

Az iddszakos gyermekfeliigyelet, illetve a hozza kapcsolodo étkezés igénybevételének téritési dijat a
mindenkor hatalyos 6nkormanyzati rendelet allapitja meg.

>
>

>
>

2. Az idészakos gyermekfeliigyelet napirendje

Az id6szakos gyermekfeliigyelet naponta reggel 7.00 ératol fogadja az érkezé gyermekeket.
Reggeliig szabad jaték a szobaban. (A tovabbiakban a napirend évszaktol, iddjarastol és
korcsoporttdl fliggben eltérhet: a kisgyermekneveldktdl t4jékozodhat a sziild/térvényes
képviseld az aktualis napirendrdl.)

Reggeli 8.00 és 8.30 kozott. Kérjiik, hogy ne zavarjak a reggelizést, gyermekiikkel elétte vagy
utdna érkezzenek! A reggeli érkezés utan, mieldtt még a csoportba beadnak gyermekiiket,
kérjiik, hasznaljak a fiirdészobat (kézmosas €s sziikség szerint WC hasznalat).

A reggeli utan szintén szabad jaték évszaktol, iddjarastol fliggden a szobaban, vagy az udvaron.
Ko6zben tizoérai elfogyasztasa.

10.45-11.00 (korcsoporttol fiiggéen) bejovetel az wudvarrdl (gondozési sorrendben),
pelenkacsere, WC hasznalat, kézmosas.

Ebéd 11.30-12.00 6raig. Ebéd utan fiirdészoba hasznalat (fogmosas, pelenkacsere/WC hasznalat
sziikség szerint).

12.30-tol alvas 14.30-ig.

Ebredés utin WC hasznalat, pelenkacsere, majd 15.00 6ratol uzsonna 15.30-ig. (Kérjiik,
uzsonnazas alatt ne zavarjak érkezésiikkel a gyermekeket!)

15.30-t61 szabad jaték, hazaadas, sziikség szerint pelenkacsere, WC hasznalat.

A gyermek hazavitelére 16.00 éraig van lehetdség.

Délutan a sziildnek/térvényes képviselének vagy az altala megbizott személynek kiadott gyermek
tovabbi ellatasaért, felligyeletéért a sziilo/térvényes képviseld, illetve az altala megbizott személy a

felel6s.
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A délutani zavartalan neveld, gondoz6 munka érdekében kérjiikk a sziiloket/torvényes képviseldket,
hogy a gyermekért torténd érkezésiik egyben jelentse a bolcs6débdl vald tavozast is a kisgyermek
szamara!

A bolcsddébol a gyermeket csak a sziilo/torvényes képviseld vagy az altala irdsban megnevezett
személy viheti el. 18 éven aluli személy e feladattal nem bizhat6 meg.

A boleséde ittas vagy modosult tudatéllapota felndttnek gyermeket nem ad ki, ebben az esetben a
bolcsdde értesiti a gyermek feliigyeleti jogaval felhatalmazott hozzatartozot és mérlegeli az egyéb,
jogszabalyban rogzitett segitség igénybevételét.
A csaladi egység felbomlasa esetén a bolcsdde a hivatalos szerv altal hozott itélet/hatarozat szerint jar
el, amennyiben a dokumentum a bdlcséde vezetdjének a rendelkezésére all, azaz a térvényes képviseld
ezt dokumentummal igazolta. Amennyiben nincs ilyen dontés, minkét sziil6 barmikor élhet ezzel a
jogéval.

3. Az ellatasi év rendje
A bolesdde nyaron a fenntart6 altal meghatarozott idore bezar. A bdlcséde nyari zarasanak a rendjérél a
fenntart6 dont.
Az idGszakos gyermekfeliigyelet a bolcsdde nyitvatartasahoz igazodik.

4. A beszoktatas

Az idészakos gyermekfeliigyelet igénybevételéhez sziikség van beszoktatasi idOszakra, melynek
id6tartaméanak meghatarozasdban minden esetben a gyermek viselkedése, alkalmazkodésa az irdnyado,
amihez a kisgyermekneveld alkalmazkodik és a sziildvel/torvényes képviselével megbeszélve kozosen
hatarozzak meg azt.
5. Az atado helyiség rendje

Id6szakos gyermekfeliigyelet esetén a bolcsddei atadoban minden gyermeknek kiilon szekrénye van a
ruhak téaroldsara. Kérjiik, hogy csak a legsziikségesebb dolgokat taroljdk a szekrényben, mert a
bolcsddében hagyott, illetve a gyermek személyes targyaiért feleldsséget vallalni nem tudunk! Az
oltozdszekrényekben ételek, italok tarolasa higiéniai, kdzegészségiigyi okokbol nem megengedett.

Kérjiik, hogy bolcsdde atadd helyiségeiben és a kozos helyiségekben/teriileteken étel és ital
fogyasztasat az intézmény tisztasaga érdekében mellozzek!
6. Unnepek megtartasa

A gyermek sziiletésnapjdnak megiinneplésére, illetve mas iinnepek megtartasara lehetdség van a
bolcsddében. Ezekre az eseményekre a sziilé/torvényes képviseld altal felajanlott slitemények csak
bontatlan csomagolésu, kereskedelmi forgalomban kaphatd, széraz, hiitést nem i1gényld siitemények
lehetnek, melynek eredetét szamlaval kérjiik igazolni.

7. Gyermeki és sziil6i jogok és kotelezettségek
A bolcsédében i1ddszakos gyermekfeliigyelet szolgaltatdst igénybe vevd sziilonek/torvényes
képviselének joga van részt venni az intézmény nyilt rendezvényein, tajékoztatast kapni az intézményi
programokrol. Lehetdséget biztositunk a gyermekkel valo egylitt toltott idore a szolgéltatas keretein
beliil (beszoktatas ideje alatt, nyilt délutanokon).
A gyermeknek joga van, hogy:

> segitséget kapjon a sajat csaladjaban torténd nevelkedéshez, személyiségének kibontakoztatasahoz, a
fejlodését veszelyeztetd helyzet elharitdsahoz, a tarsadalomba valo beilleszkedéséhez;
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» a fejlodésre artalmas kornyezeti és tarsadalmi hatasok, valamint az egészségre karos szerek elleni
védelemhez;

» emberi méltosagat tiszteletben tartsak, az elhanyagolassal, a bantalmazassal — fizikai, szexualis vagy
lelki er6szakkal — szemben védelemben részesiiljon;

» hatranyos megkiilonboztetés minden formajatdl mentes nevelésben, gondozasban részesiiljon.
A sziilo/torvényes képvisel6é joga, hogy:

» megvalassza az intézményt, melyre gyermeke nevelését, gondozasat bizza;

» megismerhesse a gyermekcsoportok életét;

» megismerje a nevelési-gondozasi elveket;

» tanacsot, tajékoztatast kérjen és kapjon a gyermeke nevel6jétol;

» véleményt mondjon, illetve javaslatot tegyen az idészakos gyermekfeliigyelet mikodésével
kapcsolatban.

A sziilé/torvényes képviselé kotelessége, hogy:

» a gyermek ellatasaban kozremikodo személyekkel és intézményekkel egylittmiikodjon;
» a fizetendo téritési dijat idoben rendezze;
» az intézmény Hazirendjét betartsa;

» a szolgaltatds igénybevételének szandékat minden esetben jelezze a kisgyermekneveld és a
bolecsddevezetd altal megjeldlt modon, legkésdbb a kért iddpontot megel6zd nap 9.00 6rdig, illetve a
szolgaltatas igénybevételének lemondasa is legkésdbb el6zd nap 9.00 oraig lehetséges.

8. Kapcsolattartas

A csaldd és a  Dbolcs6de  kapcsolatdnak  erdsitésére  szolgdl a  sziildvel/torvényes
képviseldvel/hozzatartozoval torténd beszoktatas, a kisgyermekneveld—sziil6/torvényes képviseld napi
talalkozasa, az egyéni beszélgetések. Modot adunk a csalddoknak a bdlcsdde életébe vald betekintésre
1s. Kérjiik, hogy latogatasuk idépontjat gyermekiik kisgyermekneveldjével elore egyeztessék!

Gyermekiikkel kapcsolatos informaciot csak az iddszakos gyermekfeliigyeletben dolgozo
kisgyermeknevel6ktdl vagy a bolcsddevezetdtdl kérjenek!

9. Intézkedés a gyermek betegsége esetén

A koz0Osség egészsége érdekében lazas (37,5°C é€s ennél magasabb hdOmérsékletii), antibiotikumos
kezelés alatt 4ll6 gyermek a bolcs6dét nem latogathatjal

A bolcsddeorvos javaslatait — betegség esetén a bolcsddébe jaras sziineteltetésére, az otthoni apolésra és
egyéb vizsgalatokra vonatkozdan — kérjiik a gyermek és a kozosség érdekében betartani!

A bolcsddébe csak egészséges gyermek hozhatd, gyogyszer beadasat biztositani nem tudjuk. Krénikus
betegség esetén (pl. asztma, stb.) szakorvos altal eldirt, életmindséget javitd gyogyszert a
sziilo/torvényes képviseld a gyermeke részére névvel ellatva, eredeti csomagolasban, bontatlanul,
adagolas feltiintetésével hozhatja be.

Abban az esetben, ha a gyermek napkdzben megbetegszik a bolcsédében, a kisgyermekneveld értesiti a
sziilot/torvényes képviseldt, illetve a sziild/torvényes képviseld altal megnevezett hozzatartozot. Ehhez
feltétleniil sziikséges a pontos cim és telefonszam feltiintetése az iizend flizetben. Kérjiik, hogy ilyen
esetekben minél elébb gondoskodjanak a gyermek hazavitelérdl, illetve orvosi ellatasardl, ezzel is
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novelve a miel6bbi gyodgyulas esélyeit. A sziilé/térvényes képviseld elérhetéségeinek valtozasairdl
minden esetben tajékoztatast kériink!

Ha a sziilé/torvényes képviseld a gyermekét betegség vagy mas ok miatt nem hozza a bdlcsédébe, a
tavolmaradas okat kérjiik, hogy 24 oran beliil kozdlje a gyermek kisgyermekneveldjével, a
bolcsddevezetovel vagy a bolcsddevezetd helyettesével.

A sziil6/torvényes képviseld koteles a csalddban eldforduld fert6z6 betegségekrdl, a gyermek
gyogyszer- €s ételérzékenységérdl a kisgyermeknevelot tajékoztatni, ezzel kapcsolatosan meglévo és 1j
kivizsgélasok (orvosi vélemény) eredményét, pl. diéta, a megfeleld alkalmazas érdekében bemutatni.

Betegségbdl vald visszaérkezés esetén a sziilonek/torvényes képviselonek kotelessége bemutatni a
gyermekorvos vagy haziorvos altal kiallitott egészséges igazoldst, mely tartalmazza a betegség
megnevezését €s az alkalmazott terapiat.

10. Gyermekvédelmi jelzérendszer

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény 17. § (2)
bekezdése kimondja, hogy a térvényben meghatarozott intézmények és személyek kotelesek jelzéssel
¢lni a gyermek veszélyezettsége esetén a 40. §-ban meghatarozott gyermekjoléti szolgalatnal, illetve
indokolt esetben kotelesek hatdsagi eljarast kezdeményezni. Ilyen jelzéssel és kezdeményezéssel
barmely allampolgar és a gyermekek érdekeit képviseld tdrsadalmi szervezet is élhet.

11. Téritési dij
Budapest Févaros VII. keriilet Erzsébetvaros Onkormanyzat Képviseld-testiiletének 6/2016. (11.18.)
onkormanyzati rendelete a szocidlis tamogatidsok és szocialis szolgaltatasok, valamint a pénzbeli,

természetbeni és személyes gondoskodast nyujtdo gyermekjoléti ellatasok igénybevételének helyi
szabalyozasa rendelkezik a téritési dijakrol.

A szolgaltatast nyujtdo intézmény vezetdje az ellatds megkezdésekor, tajekoztatja a kotelezettet az
étkezési téritési dijrol.

Amennyiben az alapellatason tali szolgaltatast betegség vagy mas ok miatt a jogosult nem veszi
igénybe, a tavolmaradast be kell jelenteni. A korabban megrendelt, de igénybe nem vett étkezés dijat
utdlag meg kell tériteni.

Az id6szakos gyermekfeliigyelet dijat és az étkezés téritési dijat minden alkalommal a szolgaltatas
igénybevételének befejezésekor, tdvozas eldtt a sziilé/torvényes képviseld a kisgyermeknevelonek vagy
a bolcsddevezetdnek a helyszinen nyugta ellenében fizeti ki. Ha a sziil6/torvényes képviseld a
gyermekének tavolmaradasat nem jelenti be, akkor az étkezési téritési dijat gyermeke hidnyzasanak
idejére is be kell fizetnie. Az étkezési téritési dijjal kapcsolatos lemondas rendje érvényben marad akkor
is, ha a képviseldtestiilet hatarozata alapjan nem kell a sziilonek/tdrvényes képviselonek étkezési dijat
fizetnie. Az adatokban, jogosultsagban bekovetkezd valtozasokat (pl. lakcim), kérjik a valtozast
kovetden azonnal bejelenteni.

12. Ertékmegérzés

A bolcsddébe behozott értéktargyakért (babakocsi, fiilbevalo, gytirti, l1anc stb.) a bolcsdde feleldsséget
nem vallal! A babakocsi taroloban a kocsikat 6sszecsukott allapotban hagyjak, hogy minden sziil6 el
tudja helyezni gyermeke babakocsijat, illetve tdvozaskor konnyebben hozzajuthasson!

13. Egyéb szabalyok

Az intézmény teljes teriiletén €s a bejarattol szamitott 5 m-es korzetben a dohanyzas szigoruan tilos!
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Kérjiik, hogy gyermekeik biztonsaga érdekében a bolcsdde bejarati ajtajat, kapujat mindig csukjak be!
Az intézmény felszerelési targyait, eszkOzeit az ellatott gyermekek, a gyermekek sziilei/torvényes
képviseldi, valamint a bdlcséde dolgozdi kotelesek rendeltetésszertien hasznalni és a szandékos, nem
szandékos karokozasért felelosséget vallalni. A bolcsdde tulajdondban 1€vé eszkozok, jatékok az
intézménybdl nem vihetdk ki.

14. Egyenl6 banasmod elve
A bolcsédében tilos a hatranyos megkiilonbdztetés barmilyen okbol, igy kiilondsen az ellatott, vagy
szlilgje/torvényes képviseldje, neme, valldsa, nemzeti, etnikai hovatartozasa, politikai vagy mas
véleménye, kora, cselekvoképességének hidnya vagy korlatozottsaga, fogyatékossaga, sziiletési vagy
egyeb helyzete miatt.
A szolgaltatast igénybe vevd jovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve torvény felhatalmazasa
alapjan késziilt kormanyrendeletben meghatarozott esetekben és feltételek mellett lehet vizsgalni.

15. Erdekvédelem

A személyiségi jogok — kiilonds tekintettel a képmashoz és hangfelvételhez valo jogra — biztositasa
érdekében kérjiik, hogy a beszoktatds ideje alatt, és a késdbbi kdzds programok és latogatasok alatt se
készitsenek felvételeket a tobbi, csoportba jaré gyermekrol, a sziilé/torvényes képviseld engedélye
nélkil!
A sziil6k panaszaikkal, gyermekvédelmi bejelentésiikkel fordulhatnak az intézmény vezetdjéhez vagy a
bolcsddevezetdhoz.

16. Az ellatas megsziinése
Az id6szakos gyermekfeliigyelet igénybevétele megsziinik a jogosultsagi feltételek megsziinésével vagy
a megkotott megallapodas 2. pontjaban megjelolt idotartam elteltével.
A bolcséde az oOnkéntesen igénybe vett idOszakos gyermekfeliigyeleti ellatast megsziinteti, ha a
szlilé/torvényes képviseld a téritési dijat nem fizette be, nem milkddik egylitt a bolcsédével vagy a
hazirend ismételt €s sulyos megsértése esetén.

17. A Hazirend kozzététele

A Hazirend elGirasai nyilvanosak, azt minden érintettnek (sziilé/térvényes képviseld, valamint a
bolcsdde alkalmazottainak) meg kell ismernie.

A Hazirend egy példanyat a bolcsddébe torténd felvételkor a sziilének/torvényes képviselonek at kell
adni, és a sziilének/torvényes képviseldnek nyilatkoznia kell annak elfogadasarol.

A Hézirend moddositasardl a sziilét/torvényes képvisel6t minden esetben a bolcsddei falitijsagon
tajekoztatni kell, valamint a sziildnek/térvényes képviselonek nyilatkoznia kell annak elfogadédsarol.

Budapest, 20....... EV s ho......... nap

Farkas Tiinde
igazgato
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